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1 INLEIDING 

1.1 REGELGEVEND KADER 

Artikel 249 decreet van het lokaal bestuur bepaalt dat de beleidsrapporten van de gemeente en het 

openbaar centrum voor maatschappelijk welzijn het meerjarenplan, de aanpassingen van het 

meerjarenplan en de jaarrekening zijn. De beleidsrapporten van de gemeente en het openbaar centrum 

voor maatschappelijk welzijn vormen een geïntegreerd geheel. 

Vanaf het meerjarenplan 2026-2031 gelden er aangepaste regels, nieuwe schema’s en andere 

rekeningenstelsels voor de opmaak van beleidsrapporten. Dat is een gevolg van twee wijzigingsbesluiten 

over de beleids-en beheerscyclus die er kwamen na een evaluatie over de lees- en bruikbaarheid van de 

rapporten voor raadsleden. De omgevingsanalyse bij de documentatie van het meerjarenplan 2026-2031 

blijft verplicht. De verplichting om bij elke aanpassing van het meerjarenplan een geactualiseerde 

omgevingsanalyse aan de documentatie toe te voegen, vervalt. 

1.2 ONDERBOUWD BELEID 

Een omgevingsanalyse brengt de factoren in beeld die invloed kunnen hebben op  het meerjarenplan van 

het lokaal bestuur. Het geeft een beeld over de te verwachten maatschappelijke behoeften en de kansen 

en de risico's om die in te vullen. Door inzicht in de factoren die invloed uitoefenen op ons beleid, 

vermijden we ad-hoc beslissingen en optimaliseren we de inzet van middelen. Dit leidt tot een efficiënter 

en effectiever bestuur. Beslissingen die gebaseerd zijn op analyse en feiten vergroten ook de kans op een 

positief maatschappelijk effect.  

Naast de externe omgevingsanalyse is er ook een organisatieanalyse van het gemeentelijke bedrijf 

opgenomen. Het gemeentelijk bedrijf realiseert de doelstellingen die het bestuur bepaalt; het is dan ook 

noodzakelijk ook daar te kijken naar wat er nodig is om dat te doen.  

1.3 AANPAK 

1.3.1 OPBOUW  

De omgevingsanalyse is opgebouwd op basis van de afdelingen van het gemeentelijk bedrijf: Burger en 

welzijn, Vrije tijd, onderwijs, Wonen en werken, Interne diensten, Financiën. De omgevingsanalyse voor de 

Welzijnsvereniging is mee opgenomen. 

1.3.2 BRONNEN  

Voor de cijfers hebben we ons zoveel mogelijk gericht op de cijfers van andere overheden: De Vlaamse 

gemeente- en stadsmonitor (https://gemeente-stadsmonitor.vlaanderen.be/), de provinciale Provincie in 

cijfers (https://provincies.incijfers.be/databank) en andere openbare databanken die organisaties in de 

diverse beleidsdomeinen ontwikkelen. Waar we eigen cijfers gebruiken, is dat vermeld. 

1.3.3 BENCHMARK  

Vergelijkingen met andere gemeenten gebeuren op basis van de Belfiusclustering en van het Vlaamse 

gewest. Belfius heeft een unieke tool ontwikkeld die de sociaaleconomische situatie van gemeenten 

vergelijkt, indeelt per type en cluster, en hun uitdagingen op basis van hun specificiteiten inventariseert. 

Hulshout is ingedeeld bij de CLUSTER V5 - Woongemeenten met vergrijzende bevolking. 

1.3.4 ANALYSE  

https://gemeente-stadsmonitor.vlaanderen.be/
https://provincies.incijfers.be/databank
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De afdelingen hebben een selectie gemaakt van relevante cijfers voor hun beleidsdomein. Hiermee hebben 

ze met de medewerkers een analyse gemaakt om de bedreigingen en kansen te inventariseren. Op basis 

daarvan hebben ze vaststellingen geformuleerd. 
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2 BURGER EN WELZIJN 

2.1 BURGERZAKEN 

2.1.1 DEMOGRAFIE:  BEVOLKING  

Bron: Gemeente-stadmonitor.vlaanderen.be - cijfers 2024. 

 

2.1.1.1 Inwonersaantal 

 

Bron:  Statbel, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 
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2.1.1.2 Vreemdelingen 

Aandeel inwoners met een huidig niet-Belgische nationaliteit. Belgen zijn inwoners met een huidige 
Belgische nationaliteit, inclusief de inwoners met een dubbele nationaliteit waaronder de Belgische 
nationaliteit. Vreemdelingen zijn personen zonder huidige Belgische nationaliteit. 

 
2.1.1.3 Personen met een buitenlandse herkomst 

Aandeel personen van buitenlandse herkomst. Om de herkomst van een persoon te bepalen worden vier 

criteria in rekening gebracht: de huidige nationaliteit van de persoon, de geboortenationaliteit van de 

persoon, de geboortenationaliteit van de vader en de geboortenationaliteit van de moeder. Is één van deze 

vier criteria een niet Belgische nationaliteit, dan wordt de persoon beschouwd als zijnde een persoon van 

buitenlandse herkomst. 

Figuur 1. Personen van buitenlandse herkomst, 2024, in procent 

 

Figuur 2. Personen van buitenlandse herkomst, 2013-2024, in procent 
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Bron:  Statbel, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.1.2 DEMOGRAFIE:  STRUCTUUR VAN DE BEVOLKING  

2.1.2.1 Leeftijdsstructuur bevolking 

In 2024 is in Hulshout 17,1% van de inwoners minderjarig en 21,4% 65 jaar of meer, in Turnhout (Arr.) 
is18,6% minderjarig en 21,8% 65 jaar of meer, in Antwerpen (Prov.) is 20,1% minderjarig en 20,3% 65 
jaar of meer. 
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2.1.2.2 Groene druk 
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Verhouding tussen de jeugdige bevolking (0-19 jaar) en de bevolking op beroepsactieve leeftijd (20-64 jaar).

 

Bron:  Statbel, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.1.2.3 Grijze druk 

Verhouding tussen de leeftijdsgroep van ouderen (vergrijsde bevolking, 65 jaar en ouder) en de 
bevolking op beroepsactieve leeftijd (20-64 jaar). 

Figuur 3. Grijze druk, 2024, in procent 

 

Figuur 4. Grijze druk, 2013-2024, in procent 
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Bron:  Statbel, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.1.2.4 Demografisch afhankelijkheidsratio 

Verhouding tussen de bevolking buiten beroepsactieve leeftijd (0-19 jaar en 65 jaar en ouder, niet-

actieven) en de bevolking op beroepsactieve leeftijd (20-64 jaar). Dit is de optelsom van groene druk en 

grijze druk. 

Figuur 5. Demografische afhankelijkheidsratio, 2024, in procent 

 

Bron:  Statbel, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.1.2.5 Aantal huishoudens  

 

Figuur 6. Huishoudens naar grootte, 2013-2024, in procent (Hulshout) 
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Bron:  Statbel, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.1.3 DEMOGRAFIE:  ONTWIKKELING VAN DE BEVOLKING  

2.1.3.1 Aangroei bevolking 

Figuur 7. Aangroei van de bevolking (natuurlijk accres + migratiesaldo + statistische aanpassing). 

 
Bron:  Statbel, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.1.3.2 Natuurlijke aangroei 

Aantal geboorten (levendgeborenen) verminderd met aantal overlijdens, zoals dat genoteerd wordt in 
het bevolkingsregister van de gemeenten. 
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Bron:  Statbel, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.1.3.3 Totale inwijking 

Figuur 8. Aantal personen dat zich in de loop van het jaar vanuit een andere Belgische gemeente of 
het buitenland in de gemeente is komen vestigen, per 1.000 inwoners. 

Totale inwijking, 2023, in aantal per 1.000 inwoners 

 

Totale inwijking, 2013-2023, in aantal per 1.000 inwoners 
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Bron:  Statbel, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.1.3.4 Totale uitwijking 

Aantal personen dat in de loop van het jaar is uitgeweken naar een andere Belgische gemeente of het 
buitenland + aantal personen dat werd overgeschreven van een regulier bevolkingsregister naar het 
wachtregister + aantal personen dat uit een regulier bevolkingsregister werd geschrapt, per 1.000 
inwoners. 

Figuur 9. Totale uitwijking, 2023, in aantal per 1.000 inwoners 

 

Figuur 10. Totale uitwijking, 2013-2023, in aantal per 1.000 inwoners 
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Bron:  Statbel, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.1.3.5 Migratiesaldo 

Saldo van het aantal verhuisbewegingen van en naar een andere gemeente in België (aantal inwijkingen uit 

andere gemeenten in België, verminderd met aantal uitwijkingen naar andere gemeenten in België) + saldo 

van het aantal verhuisbewegingen van en naar het buitenland (aantal inwijkingen uit het buitenland, 

verminderd met aantal uitwijkingen naar het buitenland). 

Figuur 11. Migratiesaldo, 2023, in aantal per 1.000 inwoners 

 

Figuur 12. Migratiesaldo, 2013 - 2023 in aantal per 1.000 inwoners 

 

Bron:  Statbel, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.1.3.6 Migratie-intensiteit 

Som van het aantal verhuisbewegingen van en naar een andere gemeente in België (aantal inwijkingen uit 

andere gemeenten in België, plus aantal uitwijkingen naar andere gemeenten in België) + som van het 

aantal verhuisbewegingen van en naar het buitenland (aantal inwijkingen uit het buitenland, plus aantal 

uitwijkingen naar het buitenland). 

Figuur 13. Migratie-intensiteit, 2023, in aantal per 1.000 inwoners 
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Figuur 14. Migratie-intensiteit, 2013-2023, in aantal per 1.000 inwoners 

 
Bron: Statbel, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.1.4 DEMOGRAFIE –  PROGNOSES  

2.1.4.1 Prognose inwonersaantal 

Projectie van het aantal inwoners. (Metadata: zie website) 

Bron:  Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

Prognose inwonersaantal (2040) 

Hulshout 

11.539 inwoners 

Provincie Antwerpen 

2.056.712 inwoners 

Vlaams Gewest 

7.338.980 inwoners 

Belfiuscluster: 
Woongemeenten met 

vergrijzing 

349.998 inwoners 

Figuur 15. Prognose inwonersaantal, 2026-2040, in aantal inwoners 

https://gemeente-stadsmonitor.vlaanderen.be/over-de-monitor/overzicht-indicatoren
https://gemeente-stadsmonitor.vlaanderen.be/over-de-monitor/overzicht-indicatoren
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2.1.4.2 Prognose inwoners naar leeftijd 

Projectie van het aantal inwoners naar leeftijd. (Metadata: zie website) 

Bron:  Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 16. Prognose van inwoners naar leeftijd, 2040, in procent 

 

Figuur 17. Prognose van inwoners naar leeftijd, 2026-2040, in procent (Hulshout) 

  

https://gemeente-stadsmonitor.vlaanderen.be/over-de-monitor/overzicht-indicatoren
https://gemeente-stadsmonitor.vlaanderen.be/over-de-monitor/overzicht-indicatoren
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2.1.4.3 Prognose huishoudens naar grootte 

Projectie van het aantal private huishoudens naar grootte. Onder huishouden verstaat men alle personen 

die gewoonlijk eenzelfde woning betrekken en er samen leven. Een huishouden bestaat ofwel uit een 

persoon die gewoonlijk alleen leeft, ofwel uit twee of meer personen die al dan niet door verwantschap 

aan elkaar verbonden zijn. 

Prognose aantal huishoudens (2040) 

Hulshout 

5.221 huishoudens 

Provincie Antwerpen 

890.988 huishoudens 

Vlaams Gewest 

3.173.430 huishoudens 

Belfiuscluster: 
Woongemeenten met 

vergrijzing 

150.209 huishoudens 

Figuur 18. Prognose van huishoudens naar grootte, 2040, in procent 

 

Figuur 19. Prognose van huishoudens naar grootte, 2026-2040, in procent (Hulshout) 

 
Bron:  Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.1.5 BEGRAAFPLAATSEN  

2.1.5.1 Soorten begravingen 
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Bron: Remmicom Begraafplaatsen.Net 

2.1.5.2 Concessies  

 

Bron: Remmicom Begraafplaatsen.Net 
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Bron: Remmicom Begraafplaatsen.Net 

2.1.6 INTERNE ANALYSE  

Sterktes Zwaktes 

- Digitalisering van de processen 
- Afsprakensysteem 
- Allround medewerkers 
- Klantgerichtheid 

- (telefonische) bereikbaarheid buiten de loketuren 
- Expertise ontbreekt soms door kleinschaligheid van de 

gemeente 
- Geografische ligging. Door onze ligging op grensgebied 

is er een versnippering op het vlak van territoriale 
bevoegdheden (bijvoorbeeld bevoegde rechtbanken). 

Uitdagingen voor de toekomst - dienstverlening burgerzaken 

- Verdere digitalisering van registratie overlijdens (eLys) en woonstcontroles 
- Consequent begraafplaatsenbeleid uitwerken 
- Opmaken reglement voor huwelijken en begraafplaatsen 
- Dienstverlening toegankelijk voor iedereen (e-inclusief) 

2.1.7 VASTSTELLINGEN  

- De bevolkingsaangroei is sinds 2013 gestagneerd.  
- Het aandeel vreemdelingen is licht gestegen sinds 2019, maar in mindere mate dan in het Vlaams 

Gewest en de Provincie Antwerpen 
- Hulshout telt in verhouding tot het Vlaams gewest en de provincie Antwerpen een relatief klein aandeel 

personen met een buitenlandse herkomst. 
- Hulshout kent een negatieve natuurlijke aangroei 
- De toename van de bevolking is te wijten aan een positief migratiesaldo. 
- Er wordt een significante stijging van het aandeel 65+ verwacht. 
- Er wordt verwacht dat het aandeel 1 en 2 persoonshuishoudens in Hulshout hoger zal liggen dan in het 

Vlaams gewest en de provincie Antwerpen. 
- In Hulshout wordt er in bijna 80% van de begravingen op het kerkhof gekozen voor een concessie. 
- Bij asbegravingen wordt er opmerkelijk meer gekozen voor een concessie dan bij een gewone begraving 

of een bijzetting in het columbarium. 
- Asbegraving, asverstrooiing en thuisbewaring zijn de meest gekozen vormen van begraven, maar er is 

nog geen duidelijke trend merkbaar. 

2.2 SOCIALE ZAKEN 

2.2.1 BASISGEGEVENS  
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Bron: Gemeente-stadmonitor.vlaanderen.be - cijfers 2024. 

 

Indicator Hulshout 
Provincie 

Antwerpen 
Vlaams Gewest 

Belfiuscluster: 
Woongemeenten 
met vergrijzing 

Betalingsmoeilijkheden en energie-armoede 

Inwoners met 
betalingsachterstand 

1,2% - 1,9% - 

Inwoners met 
betalingsmoeilijkheden 

8% 11% 11% 10% 

Inwoners in subjectieve 
armoede 

13% 16% 16% 15% 

Energie-armoede 
huishoudens 

- budgetmeters 
elektriciteit 

- budgetmeters aardgas 

 

18,1 

19,3 

… per 1.000 

toegangspunten 

 

20,6 

18,3 

… per 1.000 

toegangspunten 

 

20,5 

19,0 

… per 1.000 

toegangspunten 

 

16,0 

14,8 

… per 1.000 

toegangspunten 

Huishoudens in 
waterarmoede 

2,7% 2,7% 2,7% 2,7% 

Armoede bij kinderen en jongeren 

Kansarmoede-index van Kind 
en Gezin 

6,8%  12,1% 6,7% 

Onderwijskansarmoede-
indicator (OKI) 

0,50/4 -/4 1,00/4 -/4 

Kinderen in gezin met zeer 
lage werkintensiteit 

5,3% - 10,3% - 

 

 

Indicator Hulshout 
Provincie 

Antwerpen 

Vlaams 

Gewest 

Belfius-cluster: 

Woongemeenten 

met vergrijzing 

Armoede 

(Vervangings)inkomen 

Gemiddeld netto belastbaar 

inkomen per inwoner 
23.617 euro 23.035 euro 23.536 euro 23.772 euro 

Inwoners met fiscaal inkomen 

beneden kritische grens 

- individuele aangiften 
- gemeenschappelijke 

aangiften 

 

15,3% 

1,3% 

 

20,4% 

3,4% 

 

20,1% 

2,7% 

 

18,6% 

1,7% 

Personen met verhoogde 

tegemoetkoming 

in de ziekteverzekering 

12,9% 17,2% 15,1% 12,5% 

Personen met (equivalent) 

leefloon 
0,27% 0,72% 0,62% 0,26% 
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Indicator Hulshout 
Provincie 

Antwerpen 
Vlaams Gewest 

Belfiuscluster: 
Woongemeenten 
met vergrijzing 

Zorg en gezondheid 

Kinderopvang 

Opvangplaatsen baby's en 
peuters 

26,1 plaatsen 

per 100 kinderen 

42,4 plaatsen 

per 100 kinderen 

44,2 plaatsen 

per 100 kinderen 

42,6 plaatsen 

per 100 kinderen 

Tevredenheid over 
kinderopvang 

52% 58% 57% 64% 

Zorgvoorzieningen 

Globaal medisch dossier 92,9% - 89,9% - 

Voldoende huisartsen 51% 63% 67% 69% 

Bezoek huisarts 92,0% - 83,5% - 

Bezoek tandarts 61,7% - 61,6% - 

Residentiële ouderenzorg 

- woonzorgcentra 
- assistentiewoningen 

 

5,6 plaatsen 

1,1 plaatsen 

… per 100 65-
plussers 

 

5,8 plaatsen 

2,9 plaatsen 

… per 100 65-
plussers 

 

5,7 plaatsen 

2,5 plaatsen 

… per 100 65-
plussers 

 

5,2 plaatsen 

1,7 plaatsen 

… per 100 65-
plussers 

Tevredenheid over 
ouderenvoorzieningen 

61% 70% 71% 69% 

Zorgbudget voor zwaar 
zorgbehoevenden 
(mantelzorg) 

3,1 
rechthebbenden 

per 100 
inwoners 

2,2 
rechthebbenden 

per 100 
inwoners 

2,9 
rechthebbenden 

per 100 
inwoners 

3,5 
rechthebbenden 

per 100 inwoners 

Inwoners die mantelzorg 
geven 

39% 35% 36% 38% 

Inwoners die mantelzorg 
krijgen 

21% 20% 20% 20% 

Tevredenheid over 
gezondheidsvoorzieningen 

62% 77% 80% 77% 

Gezondheid 

Actief bewegen: inwoners die 
regelmatig 30 minuten 
stappen, wandelen, 
fietsen 

75% 76% 72% 70% 

Subjectieve gezondheid: 
inwoners die zich 
gezond voelen 

66% 69% 68% 67% 

Geluksgevoel: inwoners die 
zich gelukkig voelen 

83% 82% 83% 84% 

2.2.2 ARMOEDE –  INKOMEN  

2.2.2.1 Gemiddeld inkomen per inwoner 
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Het totale netto belastbaar inkomen bestaat uit alle netto inkomsten van alle inwoners min de aftrekbare 

uitgaven. Het totale netto belastbaar inkomen wordt gedeeld door het aantal inwoners om het gemiddelde 

per inwoner te bekomen. 

Figuur 20. Gemiddeld netto belastbaar inkomen per inwoner, 2022, in euro 

 

Figuur 21. Gemiddeld netto belastbaar inkomen per inwoner, 2013-2022, in euro 

 
Bron: Statbel, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.2.2.2 Verhoogde tegemoetkomingen in de ziekteverzekering 

Aantal personen met een verhoogde tegemoetkoming in de ziekteverzekering ten opzichte van de totale 

bevolking, op 1 januari van het jaar. Personen met een verhoogde tegemoetkoming in de ziekteverzekering 

genieten onder andere hogere terugbetalingen voor geneeskundige verzorging en geneesmiddelen, een 

gunstiger stelsel voor de vooruitbetalingen en het persoonlijk aandeel (remgeld) in geval van hospitalisatie. 

Er zijn drie rechtgevende categorieën: 

(1) op basis van een ontvangen sociaal voordeel (leefloon of gelijkaardige OCMW-hulp, IGO, GIB of recht op 

rentebijslag, uitkering voor personen met een handicap volgens de wet van 27 februari 1987, niet-

begeleide minderjarige vreemdelingen, gehandicapte kinderen met ongeschiktheid van ten minste 66%); 

(2) op basis van een specifieke hoedanigheid en een inkomenscontrole (wezen, gepensioneerden, 

invaliden, weduwen/weduwnaars, personen die minstens één jaar werkloos of arbeidsongeschikt zijn, 

personen met een erkende handicap die geen tegemoetkoming ontvangen en leden van 

eenoudergezinnen); 
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(3) op basis van een inkomenscontrole voor de gezinnen die zich niet in één van bovenstaande situaties 

bevinden maar leven in een gezin met een bescheiden inkomen (OMNIO-statuut). 

Figuur 22. Personen met verhoogde tegemoetkoming in de ziekteverzekering, 2024, in procent 

 

Bron:  Datawarehouse Arbeidsmarkt en Sociale Bescherming van de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid, 
aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.2.2.3 (Equivalent) leefloon 

Aantal personen met een leefloon of equivalent leefloon ten opzichte van de totale bevolking, begin van 

het jaar. Het leefloon kadert in het Recht op Maatschappelijke Integratie (RMI), het equivalent leefloon in 

het Recht op Maatschappelijke Hulp (RMH). Het RMH is er voor mensen die niet in aanmerking komen voor 

het RMI maar die zich in een vergelijkbare noodsituatie bevinden. Het (equivalent) leefloon is een 

minimuminkomen voor personen die niet over voldoende bestaansmiddelen beschikken. Het bedrag van 

het (equivalent) leefloon hangt af van de woonsituatie. Er bestaan in dit verband drie categorieën: 

personen die alleen wonen, personen die samenwonen en personen met een gezin ten laste met minstens 

één minderjarig kind. Het bedrag van het leefloon wordt verminderd met de inkomsten waarover de 

aanvrager zelf kan beschikken. 

Figuur 23. (Equivalent) leefloon Hulshout 

 
Bron:  POD Maatschappelijke Integratie, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap 

Binnenlands Bestuur 

Figuur 24. Leefloon per type voor Hulshout 
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Bron:  POD Maatschappelijke Integratie, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap 
Binnenlands Bestuur 

Figuur 25. Maandelijkse evolutie van het aantal leefloon volgens het type van begunstigden - 
Vergelijking lokaal bestuur Hulshout - Berlaar. 

 

Bron: https://stat.mi-is.be/nl/dashboard/leefloon_klassieken?menu=linecharts 

2.2.3 BETALINGSMOEILIJKHEDEN EN ENERGIE -ARMOEDE  

2.2.3.1 Betalingsachterstand 

Aandeel personen dat bij de Centrale voor Kredieten aan Particulieren van de Nationale Bank van België 

geregistreerd staat met minstens één wanbetaling voor een consumentenkrediet (verrichtingen op 

afbetaling en kredietopeningen) of hypothecair krediet, afgesloten door natuurlijke personen voor 

privédoeleinden. 

Figuur 26. Inwoners met betalingsachterstand, 2023, in procent 
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Figuur 27. Inwoners met betalingsachterstand, 2017-2023, in procent 

 
Bron: Statbel, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.2.3.2 Betalingsmoeilijkheden 

Aandeel inwoners dat behoort tot een huishouden met betalingsmoeilijkheden dat het afgelopen 
jaar problemen heeft gehad om één of meerdere rekeningen (op tijd) te betalen (huishuur, 
energiekosten, gezondheidskosten, …). 

Figuur 28. Inwoners met betalingsmoeilijkheden, 2023, in procent 

 

Bron:  Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 29. Inwoners met betalingsmoeilijkheden, 2017-2023, in procent 
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Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.2.3.3 Energie-armoede 

Aantal budgetmeters elektriciteit en aardgas ten opzichte van het aantal toegangspunten. 

Figuur 30. Energie-armoede huishoudens, 2023, in aantal per 1.000 toegangspunten 

 

Figuur 31. Energie-armoede huishoudens, 2013-2023, in aantal per 1.000 toegangspunten (Hulshout) 

 
Bron: Vlaamse Regulator van de Elektriciteits- en Gasmarkt, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking 

Agentschap Binnenlands Bestuur 
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2.2.3.4 Waterarmoede 

Aandeel klanten met aangevraagde of opgelegde afbetalingsplannen voor drinkwater, per 100  

huishoudelijke klanten. De opgenomen cijfers hebben telkens enkel betrekking op het aantal klanten 

zonder ondernemingsnummer. Dit zijn de huishoudens met een eigen watermeter. 

Figuur 32. Waterarmoede, 2023, in procent 

 

Figuur 33. Waterarmoede, 2015 - 2023, in procent (Hulshout)

 

Bron: Vlaamse Milieumaatschappij, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.2.4 ARMOEDE BIJ KINDEREN EN JONGEREN  

2.2.4.1 Kansarmoede-index Kind en Gezin  

Aantal kinderen geboren in een kansarm gezin volgens de criteria van Kind en Gezin in jaar x, jaar x-1 en 

jaar x-2 ten opzichte van het totaal aantal kinderen geboren in die drie jaar. Een gezin wordt door Kind en 

Gezin als kansarm beschouwd als het op minstens drie van volgende criteria zwak scoort: beschikbaar 

maandinkomen, opleiding ouders, arbeidssituatie ouders, laag stimulatieniveau, huisvesting en gezondheid. 

Figuur 34. Kansarmoede-index van Kind en Gezin, 2023, in procent 
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Figuur 35. Kansarmoede-index van Kind en Gezin, 2013-2023, in procent 

 

Bron:  Kind en Gezin, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur  

2.2.4.2 Kinderen in gezin met zeer lage werkintensiteit  

Aandeel kinderen van 0 tot en met 17 jaar dat leeft in een gezin waarvan de werkintensiteit lager of gelijk is 

aan 0,2. De werkintensiteit varieert tussen 0 (geen enkel volwassen lid van het gezin werkt) tot 1 (alle 

volwassen leden van het gezin werken voltijds). De gezinnen met een werkintensiteit lager dan 0,2 worden 

beschouwd als gezinnen met een zeer lage werkintensiteit. 

Figuur 36. Kinderen in een gezin met zeer lage werkintensiteit, 2021, in procent. 

 

Figuur 37. Kinderen in een gezin met zeer lage werkintensiteit, 2013-2021, in procent 
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Bron: Datawarehouse Arbeidsmarkt en Sociale Bescherming van de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid, 

aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.2.5 HUISVESTING  

Cijfers sociale dienst - woonbegeleiding 

 

In 2024 hebben in totaal 9 huishoudens een beroep gedaan op een referentieadres als dakloze. Dit betrof 

16 personen, waarvan 10 volwassenen en 6 kinderen. Van deze 9 huishoudens ontvingen er 2 een 

toekenning in 2023, maar werden stopgezet in 2024. In datzelfde jaar kregen 7 huishoudens een nieuwe 

toekenning, waarvan 3 referentieadressen nog steeds lopende zijn, en 2 stopgezet werden op 13 januari 

2025. Dit verslag geeft inzicht in de gezinssamenstelling, de demografische gegevens, de duur van het 

referentieadres, de stand van zaken, de reden van stopzetting en de wetgeving met betrekking tot de 

toekenning van referentieadressen aan daklozen. 

2.2.6 INTERNE ANALYSE  

Sterktes Zwaktes 



OMGEVINGSANALYSE HULSHOUT 2025-2030 

p. 35 van 151 

- Uitbreiding van het team sociale dienst met 
een afdelingshoofd Burger en Welzijn, 
coördinator sociale dienst en 
maatschappelijk assistenten (verhoging 
expertise binnen de dienst). 

- Lokaal bestuur Hulshout is een klein 
bestuur. De sterkte ligt hier dat er op maat 
van de cliënt gewerkt kan worden. 

- De goede samenwerking via 
intergemeentelijke 
samenwerkingsverbanden. 

- De goede samenwerking tussen interne 
diensten van lokaal bestuur Hulshout. 

- Uitbreiding digitalisering via het 
softwarepakket. 

- Slecht openbaar vervoersnetwerk waardoor 
hulpverlening moeilijk bereikbaar is. 

- Geografische ligging. Door onze ligging op 
grensgebied is er een versnippering op het 
vlak van territoriale bevoegdheden 
(bijvoorbeeld bevoegde rechtbanken). 

- Lokaal bestuur Hulshout is een klein 
bestuur. Dit heeft zijn sterktes zoals 
vermeld, maar brengt ook mee dat wij niet 
altijd de capaciteit hebben om op 
belangrijke maatschappelijke 
tendensen/problematieken in te spelen 
(bijvoorbeeld: wij hebben geen lokaal 
dienstencentrum). 

- Geen online afsprakensysteem. 
- Weinig tewerkstellingsmogelijkheden 

binnen het sociaal economiecircuit.   
- Wooncrisis: hoge huurprijzen 

Uitdagingen voor de toekomst 

- De impact van de maatregelen uit het federaal regeerakkoord 2025-2029 op vlak van 
armoedebestrijding, werkloosheid, asiel en migratie. Deze maatregelen brengen meer 
werkdruk, mentale veerkracht (resultaatsverbintenissen i.p.v. engagementsverbintenissen) en 
een verhoogde financiële impact op het meerjarenplan met zich mee.  

- De cijfers op het vlak van energiearmoede liggen gemiddeld hoger in Hulshout ten opzichte 
van de Belfiuscluster. Dit vraagt een aangepast beleid. 

- Dienstverlening toegankelijk voor iedereen (e-inclusief) 
- De complexiteit van dossiers blijft verhogen. Zo ook de psychologische en/of 

verslavingsproblematieken. Vraag naar een beleid rond verslavingsproblematieken.  
- Inzetten op acties die duurzaam wonen voor de inwoners verzekeren. 

2.2.7 VASTSTELLINGEN  

- Het aantal (equivalent) leefloondossiers is de afgelopen 5 jaar per categorie (samenwonenden, 
alleenstaanden, gezin ten laste) gemiddeld meer dan verdubbeld. 

- Het aantal leefloondossiers erkende vluchtelingen is de afgelopen 5 jaar verdrievoudigd. 
- Het aantal inwoners met een betalingsachterstand ligt lager in Hulshout ten opzichte van het Vlaams 

gewest. Ook het subjectieve gevoel van de inwoners rond betalingsmoeilijkheden ligt lager. Opmerkelijk 
is dan wel dat het cijfer van het aantal budgetmeters elektriciteit en aardgas (energiearmoede) gelijk 
loopt ten opzichte van het Vlaams gewest en hoger dan bij de Belfiuscluster. Er is ook een verdubbeling 
van het aantal budgetmeters tussen 2020 en 2023.   

- De cijfers rond waterarmoede in Hulshout liggen lager dan de cijfers in de provincie Antwerpen maar 
opvallend hoger dan het Vlaams gewest en de Belfiuscluster.  

- Zowel het cijfer van de kansarmoede-index als het cijfer van kinderen in een gezin met zeer lage 
werkintensiteit ligt de helft lager dan bij het Vlaams gewest.  

- Uit de gegevens blijkt dat hoofdzakelijk alleenstaande personen en alleenstaande ouders met kinderen 
problemen ondervinden bij het vinden van een duurzame woonoplossing. Deze huishoudens ervaren 
aanzienlijke moeilijkheden door de huidige wooncrisis. Verschillende oorzaken liggen aan de basis van 
dakloosheid, met name uithuiszetting en het ontvluchten van een slechte thuissituatie als belangrijkste 
redenen. 

2.3 GEZONDHEID EN WELZIJN 

2.3.1 BASISGEGEVENS  
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2.3.1.1 Globaal medisch dossier 

Figuur 38. Aandeel inwoners met een globaal medisch dossier, 2022, in procent 

 

Figuur 39. Globaal medisch dossier, 2013-2022, in procent 

 
Bron: InterMutualistisch Agentschap, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands 

Bestuur 

2.3.1.2 Voldoende huisartsen 

Aandeel inwoners dat vindt dat er voldoende huisartsen zijn in de eigen buurt. 

Figuur 40. Inwoners die vinden dat er voldoende huisartsen zijn, 2023, in procent 

 

Figuur 41. Inwoners die vinden dat er voldoende huisartsen zijn, 2020-2023, in procent 
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Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.3.1.3 Residentiële ouderenzorg 

Het aantal plaatsen in de residentiële ouderenzorg bestaat uit het aantal plaatsen in woonzorgcentra en 

het aantal plaatsen in assistentiewoningen. Beide zijn voorzieningen die gebruikers vanaf 65 jaar 

permanente huisvesting en gehele of gedeeltelijke zorgondersteuning bieden. Het gaat in beide soorten 

voorzieningen om de erkende plaatsen en de plaatsen waarvoor erkenning in onderzoek is. 

Figuur 42. Residentiële ouderenzorg, 2024, in aantal plaatsen per 100 65-plussers 

 

Figuur 43. Residentiële ouderenzorg, 2013-2024, in aantal plaatsen per 100 65-plussers (Hulshout) 
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Bron: Vlaams Agentschap Zorg en Gezondheid, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap 

Binnenlands Bestuur 

2.3.1.4 Zorgbudget voor zwaar zorgbehoevenden (mantelzorg)  

Definitie: Aantal thuiswonende personen die een tegemoetkoming mantel- en thuiszorg van de Vlaamse 

zorgverzekering ontvangen. De Vlaamse zorgverzekering betaalt een tegemoetkoming uit aan inwoners 

met een zwaar verminderd vermogen tot zelfzorg. 

Figuur 44. Zorgbehoevenden met zorgverzekering mantel- en thuiszorg, 2023, in aantal 
rechthebbenden per 100 inwoners 

 

Figuur 45. Zorgbehoevenden met zorgverzekering mantel- en thuiszorg, 2013-2023, in aantal 
rechthebbenden per 100 inwoners 
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Bron: Vlaams Agentschap Zorg en Gezondheid, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap 
Binnenlands Bestuur 

2.3.1.5 Mantelzorg geven 

Aandeel inwoners dat mantelzorg geeft. 

Figuur 46. Inwoners die mantelzorg geven, 2023, in procent 

 

Figuur 47. Inwoners die mantelzorg geven, 2020-2023, in procent 

 

Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.3.1.6 Mantelzorg krijgen 

Figuur 48. Inwoners die mantelzorg krijgen, 2023, in procent 

 

Bron:  Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 
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Figuur 49. Inwoners die mantelzorg krijgen, 2020-2023, in procent 

 

2.3.1.7 Tevredenheid over gezondheidsvoorzieningen 

Figuur 50. Inwoners die tevreden zijn over de gezondheidsvoorzieningen, 2023, in procent 

 

Bron:  Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 51. Inwoners die tevreden zijn over de gezondheidsvoorzieningen, 2017-2023, in procent 
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2.3.1.8 Actief bewegen 

Aandeel van de inwoners dat regelmatig 30 minuten wandelt, stapt of fietst. 

Figuur 52. Inwoners die regelmatig actief bewegen, 2023, in procent 

 

Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.3.2 BUURTWERKING  

2.3.2.1 Aandeel inwoners met een sterk sociaal weefsel in de buurt.  

Figuur 53. Inwoners met sterk sociaal weefsel in de buurt, 2023, in procent 
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Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

2.3.2.2 Actief in bewonersgroep 

Figuur 54. Aandeel inwoners dat actief is in een bewonersgroep. 

 

 

2.3.2.3 Voldoende ontmoetingsplaatsen 

Figuur 55. Aandeel inwoners dat vindt dat er voldoende ontmoetingsplaatsen in de buurt zijn 
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2.3.2.4 Samenleven – Veiligheid en buurthinder 

Statistiek van de door de politie geregistreerde feiten, per type feit. Het gaat om de plaats waar het 

geregistreerde feit plaatsvond, niet de woonplaats van het slachtoffer. 

 

Bron:  Politiële Criminaliteitsstatistieken, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap 
Binnenlands Bestuur 

2.3.3 INTERNE ANALYSE  

Sterktes Zwaktes 

- De outreachende aanpak van dienst welzijn 
heeft effect op het verzekeren van de 
rechten van de inwoner van Hulshout 

- Het aantal huisdokters in de regio blijft 
dalen 

- Gezondheidsvoorzieningen zijn moeilijk 
bereikbaar voor de burger van Hulshout 

Uitdagingen voor de toekomst 

- Het aantrekkelijk maken van onze regio voor zorgverleners 
- Inwoners van Hulshout warm maken voor het actief participeren aan activiteiten 
- Verbinding tussen inwoners van Hulshout realiseren. 
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2.3.4 VASTSTELLINGEN  

- 51% van de inwoners van Hulshout vindt dat er niet voldoende huisartsen zijn in de eigen buurt 

- Het aantal plaatsen in assistentiewoningen ligt in Hulshout lager dan in de provincie Antwerpen en 
het Vlaams gewest.  

- Het aantal zorgbehoevenden met zorgverzekering mantel- en thuiszorg in 2023 ligt in Hulshout hoger 
de provincie Antwerpen en Vlaams gewest. We zien een stijging vanaf 2022 in het aantal gerechtigden 
in Hulshout.  

- In Hulshout ligt de tevredenheid over de gezondheidsvoorzieningen lager in Hulshout dan in de 
provincie Antwerpen, Vlaams gewest en Belfiuscluster. 

- De Hulshoutenaar is minder actief in een bewonersgroep ten opzichte van de provincie Antwerpen, 
Vlaams gewest en Belfiuscluster. We zien hier ook een daling van 6% naar 3%. 
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3 WELZIJNSVERENIGING 

3.1 CONTEXT 

Woonzorgcentrum Ter Nethe is een erkend woonzorgcentrum, opgericht door OCMW Hulshout en opende 

zijn deuren in augustus 1997. Sinds 1 april 2024 is Ter Nethe, na een besluit van het lokaal bestuur van 

Hulshout, omgevormd tot een welzijnsvereniging. Woonzorgcentrum Ter Nethe biedt een thuis waar 60 

ouderen wonen, leven en zorgondersteuning krijgen. 

Woonzorgcentrum Ter Nethe bestaat uit drie afdelingen: 

- De Molen: een open afdeling voor bewoners met verschillende zorgprofielen; 
- De Heide: een open afdeling voor bewoners met verschillende zorgprofielen; 
- Het Plein: een beveiligde afdeling voor bewoners met dementie en/of verhoogde zorgbehoeften. 

Sinds 2024 wordt het woonzorgcentrum geleid door een beleidsteam dat bestaat uit de directeur, de 

stafmedewerker, de hoofdverpleegkundigen en de administratief medewerker. 

3.2 BASISGEGEVENS 

3.2.1 BEZETTINGSSTATISTIEKEN  

Figuur 56. Gemiddelde bezettingsgraad per kwartaal gebaseerd op RIZIV-ligdagen. 

De figuur hierboven toont de gemiddelde bezettingsgraad per kwartaal van 2022 t.e.m. 2025. Er kan 

opgemerkt worden dat er in 2022 sprake is van een dalende trend. De bezettingsgraad begint op 93.4% (Q1 

2022) en bereikt een dieptepunt in Q4 2022 (84.7%). De eerste twee kwartalen van 2023 blijft deze daling 

zich verderzetten. Vanaf Q3 2023 stijgt de bezettingsgraad weer, met een piek in Q1 2024 (96.5%). In 2024 

stabiliseert de bezettingsgraad zich waarna een lichte stijging merkbaar is in Q1 2025 (96%).  

De gemiddelde verblijfsduur, gedurende de referentieperiode 03/2022-02/2025 bedraagt 2 jaar, 10 maand 

en 5 dagen. 

2022 2022 2022 2022 2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024 2025

Bezetting 93,4% 88,2% 91,0% 84,7% 85,8% 83,2% 87,6% 93,6% 96,5% 95,2% 93,5% 93,4% 96,0%

75,0%

80,0%

85,0%

90,0%

95,0%

100,0%

Bezetting
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Figuur 57. Mutaties naar herkomst en bestemming periode 3/2024 - 2/2025 

 

Afgelopen jaar zijn er in totaal 22 bewoners opgenomen in het woonzorgcentrum (zie figuur hierboven), 

met een gemiddelde leeftijd van 85 jaar 8 maand. Hiervan zijn er 7 getransfereerd vanuit een ander 

woonzorgcentrum, 8 getransfereerd vanuit de thuissituatie en 7 getransfereerd vanuit het ziekenhuis. Als 

tegenbeweging hebben 22 bewoners het woonzorgcentrum definitief verlaten. Hiervan zijn 21 bewoners 

overleden, waarvan 11 vrouwen en 10 mannen. Eén bewoner is getransfereerd naar een ander 

woonzorgcentrum op vraag van het beleidsteam. 

3.2.2 LEEFTIJD  

De gemiddelde leeftijd van de bewoners op 1 maart 2025 is 87 jaar, 6 maand, 28 dagen. De figuur 

hieronder toont aan dat de gemiddelde leeftijd bij mannen lager ligt als bij vrouwen en dat er meer 

vrouwelijke dan mannelijke bewoners aanwezig zijn. De meeste mannen bevinden zich in de 

leeftijdscategorie 80j-89j terwijl de meeste vrouwen zich bevinden in de leeftijdscategorie 90j-99j. 

Algemeen zijn het merendeel van de bewoners 80+. 

Figuur 58. Verdeling leeftijd bewoners 1 maart 2025 

 

3.2.3 AFWEZIGHEDEN  
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In de referentieperiode 03/2024-2/2025 was elke bewoner gemiddeld 9,24 dagen afwezig. In totaal waren 

62 personen afwezig met een totaal van 573 afwezigheidsdagen. De belangrijkste oorzaak voor afwezigheid 

is een ziekenhuisopname (zie figuur hieronder). 

Figuur 59. Afwezigheden aantal personen en dagen 3/2024-2/2025 

3.2.4 EVOLUTIE IN DE VERSCHILLENDE ZORGPROFIELEN Q1  2022  TOT EN MET Q1  2025.   

De grafiek toont de gemiddelde verdeling van zorgprofielen per kwartaal voor de periode 2022-2025. De 

laatste drie kwartalen is er een zichtbare afname in aanwezigheid van categorie O. Categorie A schommelt 

in grootte. Deze categorie bereikt een piek in Q3 2023 (24.72%) en daalt vanaf dan. Categorie B lijkt te 

dalen, maar herstelt zich terug in Q4 2023 en vertoont opnieuw een stijging in groei.  Er is sinds het tweede 

kwartaal van 2023 een daling merkbaar bij categorie C.  Tot slot is categorie CD de grootste groep en stijgt 

van 37.29% (Q1 2022) naar 49.48% (Q4 2024). In Q1 2025 is er een lichte daling merkbaar naar 47.56%. 

Categorie D blijft klein en stabiel gedurende de ganse referentieperiode.  

Figuur 60. Gemiddelde verdeling zorgprofielen per kwartaal voor de periode 2022-2025 
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3.2.5 ZORGZWAARTE  

De zorgzwaarte (cat. B, C, CD en D) per afdeling op 1 maart van ieder referentiejaar, samen met de totale 

zorgzwaarte wordt weergeven door de figuur hierboven.  

Afdeling de Heide vertoont een tijdelijke afname in zorgzwaarte in maart 2024. Dit herstelt zich terug, 

waarna een piek wordt bereikt in maart 2025 (90%). Aanvullend toont bovenstaande grafiek dat afdeling de 

Molen een daling kent van zorgzwaarte met een beperkte verbetering in 2025. 

Afdeling het Plein, de enige beveiligde afdeling binnen Ter Nethe, heeft consequent de hoogste 

zorgzwaarte, waarbij een maximum werd bereikt vanaf 2024.  

De gemiddelde zorgzwaarte over alle afdelingen nam toe van 79% in 2022 naar 83% in 2025. Dit na een 

lichte daling in 2024 met een zorgzwaarte van 73%.  

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1

2022 2023 2024 2025

O 5,3% 3,9% 1,8% 2,0% 1,9% 3,2% 4,7% 5,1% 7,3% 5,0% 0,9% 0,0% 0,0%

A 11,2% 10,9% 13,0% 15,6% 16,9% 17,9% 24,7% 22,3% 18,5% 18,2% 20,5% 20,1% 17,1%

B 27,4% 26,0% 26,1% 22,2% 18,2% 21,9% 18,6% 19,3% 20,8% 19,4% 22,5% 21,3% 25,3%

C 17,2% 15,9% 14,2% 15,3% 19,8% 16,7% 14,9% 13,3% 10,6% 12,5% 9,3% 6,1% 8,1%

CD 37,3% 41,5% 43,1% 43,0% 41,3% 36,6% 35,1% 38,2% 41,3% 43,2% 45,1% 49,5% 47,6%

D 1,8% 1,9% 1,9% 2,0% 1,9% 1,9% 1,9% 1,8% 1,7% 1,7% 1,7% 2,9% 1,7%
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Figuur 61. Zorgzwaarte per afdeling en totale zorgzwaarte op 1 maart van elke referentiejaar. 

3.2.6 BASISTEGEMOETKOMING ZORG EN DAGPRIJZEN  

Gezien de zorgzwaarte een impact heeft op de basistegemoetkoming zorg (BTZ) wordt er hier ook een 

evolutie opgemerkt doorheen de jaren. Samen met de dagprijzen zijn dit de grootste bron van inkomsten 

voor de welzijnsvereniging.  

De BTZ wordt berekend op basis van de zorgzwaarte, het ingezette personeel en het aantal gebruiks-

/verblijfsdagen.  

Belangrijk om mee te nemen bij de interpretatie van deze gegevens is dat de BTZ wordt berekend op basis 

van de gegevens voor een bepaalde referentieperiode. Voor het jaar 2025 is de referentieperiode 

01/07/2023 tot 30/06/2024. 

De grafiek geeft de evolutie van de basistegemoetkoming zorg en van de dagprijzen weer tijdens de 

periode van 2022-2025. Er kan worden opgemerkt dat de huidige basistegemoetkoming zorg een lichte 

daling kent in vergelijking met 2024. De dagprijzen verlopen in stijgende lijn, zowel voor de inwoners van 

Hulshout als voor de niet-inwoners van Hulshout.  

Figuur 62. Evolutie basistegemoetkoming zorg en dagprijzen. 

mrt/22 mrt/23 mrt/24 mrt/25

Heide 72,0% 82,0% 65,0% 90,0%

Molen 76,5% 70,0% 55,0% 60,0%

Plein 89,5% 89,0% 100,0% 100,0%

Totaal 79,0% 81,0% 73,0% 83,0%
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3.2.7 VERHOUDING INWONERS/NIET- INWONERS  

Het inwonersaantal Hulshoutenaren in Ter Nethe neemt doorheen de jaren licht af (zie figuur hieronder). Er 

kan een daling worden opgemerkt van 43 inwoners van Hulshout (2022) naar 41 inwoners van Hulshout 

(2025). Aanvullend is een schommeling merkbaar in het aantal niet-inwoners van Hulshout binnen Ter Nethe. 

Het aantal niet-inwoners van Hulshout kent een stijging van 13 bewoners (2022) naar 19 bewoners (2025).  

Figuur 63. Verdeling inwoners/niet-inwoners Hulshout op 1 maart van ieder referentiejaar. 

3.3 PERSONEEL 

3.3.1 LEEFTIJD  

De meeste medewerkers bevinden zich in de leeftijdsgroepen 36j-40j en 46j-50j. De verdeling van de 

verschillende leeftijden blijft over de jaren relatief stabiel. De aanwezigheid van jonge werknemers (21j-25j) 

is eerder laag in vergelijking met de andere categorieën.  

mrt/22 mrt/23 mrt/24 mrt/25

BTZ €84,32 €89,56 €90,86 €88,98 

Dagprijs Inwoner €55,12 €61,88 €62,10 €64,54 

Dagprijs Niet-inwoner €58,75 €65,96 €66,20 €68,80 
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Figuur 64. Leeftijdsverdeling van het personeel op 1 maart van elk referentiejaar. 

3.3.2 AANTAL JAREN IN DIENST  

Figuur 65. Verdeling aantal jaren in dienst van het personeel op 1 maart 2025. 

De grafiek toont aan dat 52% van het personeel tussen de 0 en 5 jaar in dienst is. De overige groepen tonen 

een gelijkmatigere verdeling, met uitzondering van de groep 6-10 jaar met een percentage van 2%.  

3.4 INTERNE ANALYSE 

Sterktes Zwaktes 

- Kleinschaligheid 
- Cafetaria als ontmoetingsplaats die dagelijks 

geopend is 
- Expertise personeel (DST, PST ...) 
- Ontwikkeling van het beleidsteam/ voltallig 

beleidsteam (stafmedewerker kwaliteit/beleid) 
- Integrale kwaliteitszorg met een hart voor 

mensen 
- Familiegevoel 
- Hoge standaarden m.b.t. netheid en geur 
- Introductie teamcoach in team onderhoud 

- Oude infrastructuur gebouw 
- Kleine organisatie, wat een beperking geeft in 

personeel en functies 
- Beperkingen bereikbaarheid met openbaar 

vervoer 
- Gedecentraliseerde werking t.o.v. lokaal 

bestuur 
- Onduidelijk aanspreekpunt bij binnenkomst 

woonzorgcentrum 
- Onduidelijke signalisatie 
- Ziekteverzuim 
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- Afgesloten binnentuin voor bewoners met 
dementie 

- Sterke vrijwilligerswerking 
- Juiste visie op zorg 
- Flexibiliteit van het team 
- Diversiteit/ aanbod maaltijden 
- Groene omgeving 
- Buitenruimte (terras voor iedere afdeling) 

- Langdurige ziekteafwezigheden 
- Mobiele bereikbaarheid 

Opportuniteiten bedreigingen 

- Nieuwbouw: uitbreiding aantal bedden 
- Nieuwbouw: kortverblijf 
- Nieuwbouw: grotere capaciteit voor bewoners 

met dementie 
- Nieuwbouw: innovatie 
- Nieuwbouw: inclusie in de maatschappij 
- Verschuiving naar behoefte gebaseerde zorg - 

kleinschalig wonen/leven 
- Optimalisatie van de zorg 
- Verdere optimalisatie van het kwaliteitsbeleid 

- Krapte op de arbeidsmarkt 
- Financiële druk 
- Vergrijzing/verzilvering  
- Toenemende vraag naar opvang bewoners met 

dementie 
- Betaalbaarheid van de zorg 
- Tekort/ bereikbaarheid huisartsen 
- Verschuiving verwachtingen nieuwe generatie 

ouderen 
- Complexiteit van de zorgvraag 

3.5 VASTSTELLINGEN  

- Bezettingsgraad: De bezettingsgraad kende een daling in 2022-2023. Er wordt een piek opgemerkt in Q1 
2024 en een stabilisatie in 2025. 

- Demografisch zorgprofiel: De gemiddelde leeftijd van de bewoners is 87 jaar. De meerderheid is ouder 
dan 80 jaar, waarbij vrouwen doorgaans ouder zijn dan mannen.  

- Zorgzwaarte: De zorgzwaarte varieert per afdeling. Afdeling het Plein kent de hoogste zorgzwaarte vanaf 
2024. 

- Evolutie zorgprofielen: Het merendeel van de bewoners bevindt zich in categorie CD. Deze categorie 
vertoont een stijging van 37,29% (2022) naar 47,56% (2025). 

- Definitieve vertrekkers: In de referentieperiode 03/2024-02/2025 verlieten 22 bewoners definitief het 
woonzorgcentrum, waarvan 21 ten gevolge van overlijden.  

- Afwezigheden: Ziekenhuisopname is de belangrijkste oorzaak van afwezigheid van bewoners. Deze 
geldt voor het grootste deel van de 573 afwezigheidsdagen.  

- Bronnen van inkomsten: De dagprijzen en basistegemoetkomingen zorg vormen de grootste 
inkomstenbronnen voor woonzorgcentrum Ter Nethe. De dagprijzen stijgen en de 
basistegemoetkomingen zorg dalen licht.  

- Personeelsprofiel: Meer dan de helft van het personeel heeft minder dan 5 dienstjaren, terwijl het 
aandeel jonge werknemers (21j-25j) relatief laag blijft.  
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4 VRIJE TIJD 

4.1 VRIJETIJDSBELEVING 

4.1.1 C IJFERS  

Figuur 66. Vrijetijdsaanbod 2015 - 2023 in aantal activiteiten per 1.000 inwoners - gemeente Hulshout 

 

Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 67. Vrijetijdsaanbod 2015 - 2023 in aantal activiteiten per 1.000 inwoners - gemeente Berlaar 

 
Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 68. Inwoners die participeren in het verenigingsleven, 2023, in procent 
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Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 69. Inwoners die aan vrijwilligerswerk doen, 2023, in procent 

 

Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

Evenementenaanvragen behandelen vraagt specifieke kennis en tijd. Aanvragen worden soms onvolledig of 

laattijdig ingediend wat veel extra werk met zich meebrengt. De werkbelasting rond evenementen ligt hoog 

en is gecentreerd, waardoor de druk hoog ligt. 

4.1.2 INTERNE ANALYSE  

Sterktes Zwaktes 

- Hulshout kent een bloeiend en actief 
verenigingsleven. 

- Veel jeugdverenigingen in Hulshout met een 
hoog ledenaantal 

- Mooie sportvoorzieningen voor een kleine 
gemeente waaronder een eigen zwembad dat 
een zeer groot aantal kinderen de mogelijkheid 
biedt om kortbij huis te leren zwemmen 

- Kinderen zijn een duidelijke vaste waarde in 
onze bibliotheek waardoor Hulshout zich 
onderscheid van andere gemeenten 

- Het aantal vrijwilligers neemt toe. 

- Beperkt cultureel aanbod/ weinig tot geen 
culturele voorzieningen 

- Slechts weinig volwassenen brengen 
regelmatig een bezoek aan de bibliotheek van 
Hulshout 

- Slechts 15% van de inwoners in Hulshout doet 
aan vrijwilligerswerk. Dit is iets lager in 
vergelijking met de omliggende gemeenten. 

- De bib is op dit moment een beperkt 
toegankelijke ontmoetingsplaats voor ouderen. 

Uitdagingen voor de toekomst 

- Verhogen van cultureel aanbod door samenwerkingen aan te gaan met cultuurcentra van omliggende 
gemeenten 

- Updaten en implementeren van reglementen en werkwijze rond evenementen. 
- Verkoop van UiTPAS laten stijgen door meer kennis en expertise op te doen hierrond, promo te 

maken en leuke voordelen aan te bieden 
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- Ervoor zorgen dat zowel jong als oud hun weg vinden naar de bib door van de bib een 
ontmoetingsplaats te maken met een eigentijds en gevarieerd aanbod.  

- Invulling/ aanbod zoeken dat tijdens de daguren kan plaatsvinden in de sportinfrastructuur zodat 
deze optimaal benut wordt.  

- Ontmoeten aanmoedigen tussen en binnen generaties door faciliterende activiteiten en omgeving te 
voorzien. 

- Een duurzamer en doelgericht vrijwilligersbeleid ontwikkelen. 

4.1.3 VASTSTELLINGEN  

- We organiseren 5,8 activiteiten onder sociaal-cultureel werk per 1.000 inwoners, dit is meer dan 

Berlaar die er 5,2 organiseren.  

- Voor podiumkunsten organiseren we beiden 1,2 activiteiten per 1.000 inwoners.  

- Op vlak van sport doen we het goed met 4,3 activiteiten tegenover 2,1 in Berlaar. 

- Cultureel erfgoed ligt ook hoger met 1,2 i.p.v. 0,3.  

- Onder varia organiseren we 5,4 activiteiten terwijl dit aantal bij Berlaar maar ligt op 3,7.  

- Er is nood aan modernisering van het aanvraagsysteem en -reglement rond evenementen in functie 

van vlottere behandeling van aanvragen voor zowel aanvrager als behandelaar. 

- 56% van de inwoners in Hulshout participeert in het verenigingsleven. Dit is vergelijkbaar met de 

cijfers uit andere gemeenten. Als we naar de evolutie kijken van 2020-2023 zien we dat het aantal 

inwoners dat participeert in het verenigingsleven lichtjes daalt, in lijn met de provincie en het 

gewest. 

- 15% van de inwoners in Hulshout doet aan vrijwilligerswerk. Dit is iets lager in vergelijking met de 

omliggende gemeenten. Als we kijken naar de evolutie van het aantal vrijwilligers zien we een 

stijgende lijn. Waar er in 2022 306 vrijwilligers actief waren, telde Hulshout 385 vrijwilligers in 2024. 

Mogelijks was het aantal inwoners dat aan vrijwilligerswerk deed in 2020 laag door de coronacrisis. 

Een lichte stijging vanaf dan, lijkt dus logisch. 

4.2 UITPAS  

4.2.1 C IJFERS  

Sinds mei 2022 maakt Hulshout deel uit van UiTPAS De Merode, een samenwerking met cultuurregio De 

Merode, die bestaat uit volgende gemeenten: Herselt, Hulshout, Scherpenheuvel-Zichem, Tessenderlo-Ham 

en Westerlo. Mensen die het financieel moeilijk hebben, kunnen een UiTPAS kopen aan kansentarief. Ze 

krijgen hierdoor 80% korting op tickets voor activiteiten. De gemeente Hulshout heeft 17 verenigingen en 

lokale partners die zijn aangesloten bij UiTPAS De Merode.  

In de vijf deelnemende gemeente zijn er in totaal 6.198 UiTPASsen actief, waarvan 2.696 met kansentarief. 

In Hulshout werden er tot 28 maart 2025 in totaal 397 UiTpassen verkocht waarvan 216 met kansentarief. 

Dit komt neer op 54%, wat betekent dat iets meer dan de helft van de mensen met een UiTPAS recht heeft 

op kansentarief. Procentueel zien we dat slechts 3,7% van de inwoners een UiTPAS heeft. In regio De 

Merode heeft Hulshout slechts een aandeel van 6,4% van de UiTPASsen, wat relatief laag is. 

Zowel tijdens activiteiten van verenigingen als van de gemeente kunnen mensen gebruik maken van het 

kansentarief. In totaal hebben onze inwoners het kansentarief 208 keer gebruikt: 95 keer buiten de 

gemeente (binnen UiTPAS De Merode) en 113 keer bij verenigingen of activiteiten georganiseerd door onze 

gemeente. 

Bron: ksb UiTPAS 

4.2.2 INTERNE ANALYSE  

 Sterktes  Zwaktes  
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- UiTPAS wordt verkocht aan loket van het lokaal 
huis Ter Nethe wat mogelijkheden biedt m.b.t. 
sociale functie. 

- Niet alle naburige gemeenten liggen in dezelfde 
UiTPAS-regio, waardoor het aanbod beperkt is. 

- Laag aantal inwoners met een UiTPAS 

Uitdagingen voor de toekomst  

- Meer (kansarme) inwoners toeleiden naar het gebruik van de UiTPAS 
- Verder uitbreiden van de deelnemers voor de UiTPAS 
- Recht op vrije tijd waarborgen. Iedereen heeft recht op vrije tijd. Ook wie het financieel lastig heeft, 

fysieke beperkingen ervaart, of om welke reden dan ook de mogelijkheid niet krijgt om deel te nemen, 
zou sport, kunst of cultuur moeten kunnen beleven.  

- De regiovorming op het vlak van cultuur en erfgoed 

4.2.3 VASTSTELLINGEN  

- Slechts 3,7% van de inwoners in Hulshout beschikt over een UiTPAS  

- Niet alle naburige gemeenten zitten in onze UiTPAS-regio, wat uitdagingen met zich meebrengt. 

- Onze inwoners maken binnen en buiten Hulshout goed gebruik van het kansentarief voor 

activiteiten.  

- Sinds kort wordt de UiTPAS ook verkocht aan het onthaal van het Lokaal huis Ter Nethe. Dit biedt 

mogelijkheden om bijvoorbeeld het kansentarief te belichten bij burgers. 

4.3 TOERISME EN ERFGOEDWERKING 

4.3.1 C IJFERS  

De gemeente Hulshout werkt samen met Landschapspark De Merode op vlak van toerisme. Dit is een 

uitgestrekt gebied met 9 gemeentebesturen, verdeeld over 3 provincies. Hun ambitie is om het karakter, de 

eenheid en de geschiedenis van de Merode te bewaren. 

Figuur 70. Inwoners die vinden dat er voldoende fietspaden zijn, 2023, in procent 

 

Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 71. Logies: aantal overnachtingen, per 1.000 inwoners 
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Bron: gemeente-stadsmonitor.vlaanderen.be 

4.3.2 INTERNE ANALYSE  

 Sterktes  Zwaktes  

- Tevredenheid rond fiets- en wandelroutes 
- Kerkruïne werd vernieuwd 

- Beperkte logiesmogelijkheden  
- Beperkte aantrekkingskracht van Hulshoutse 

bezienswaardigheden 
- Hulshout is met openbaar vervoer slecht 

bereikbaar, wat toerisme in de weg zit. 
- De kerkruïne is gerenoveerd maar er is niet 

duidelijk bepaald waarvoor de locatie nu kan 
dienen. Inzetten van bepaalde faciliteiten moet 
efficiënter.  

Uitdagingen voor de toekomst  

- De aanwezige mogelijkheden zowel qua toerisme als erfgoed promoten 
- De regiovorming op het vlak van cultuur en erfgoed 

4.3.3 VASTSTELLINGEN  

- Het aantal overnachtingen in Hulshout per 1.000 inwoners blijft consistent, met uitzondering van 2020 
maar hier zou corona een verklaring voor kunnen zijn. In vergelijking met het Vlaams Gewest heeft 
Hulshout veel minder overnachtingen per 1.000 inwoners.  

- Hulshout telt 4 B&B’s en 3 kampplaatsen voor (jeugd)bewegingen.  
- 36% van de inwoners is tevreden over de culturele voorzieningen in Hulshout. We doen het daarmee 

beter dan de 23% tevredenheid in Berlaar. 
- 54% van de inwoners van onze gemeente vindt dat er voldoende fietspaden zijn. Hiermee scoren we 

net iets hoger dan de Belfiuscluster.  

4.4 CULTUUR 

4.4.1 VOORZIENINGEN  

Figuur 72. Tevredenheid culturele voorzieningen, 2023, in procent 
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Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 73. Inwoners die tevreden zijn over culturele voorzieningen in procent 

 

Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

4.4.2 PARTICIPATIE  
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Figuur 74. Inwoners die een culturele activiteit bijgewoond hebben in eigen of andere gemeente, 
2023, in procent

 

Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

4.4.3 INTERNE ANALYSE  

 Sterktes  Zwaktes  

- Kleine en grotere culturele activiteiten worden 
georganiseerd 

- Er is een beperkte toegang tot culturele 
voorzieningen en cultureel aanbod, zoals 
bibliotheek, musea, tentoonstellingen en 
podiumkunsten 

- Nood aan ondersteuning verenigingen bij bv. 
Aanvragen subsidies is groter dan huidig aanbod 

Uitdagingen voor de toekomst  

- Ontwikkelen van duidelijker beleid rond gebruik van faciliteiten zoals de kerkruïne. 
- Gericht doorverwijzen en promotie voeren rond culturele voorzieningen in naburige gemeenten 
- Ontwikkelen sterkere verenigingenondersteuning 

4.4.4 VASTSTELLINGEN  

- De 36% tevredenheid rond culturele voorzieningen biedt ruimte voor verbetering.  
- 51% van de inwoners beleeft cultuur tot 12x/jaar in naburige gemeenten.  
- Slechts 30% van de inwoners beleeft cultuur in eigen gemeente. 
- 53% van de inwoners gaat wel naar culturele activiteiten in een andere gemeente. 
- Uit de burgerbevraging blijkt dat 58% van de inwoners aangeeft nooit een culturele activiteit bij te 

wonen in Hulshout, en 12% geeft aan dat deze activiteiten niet aanwezig zijn in de gemeente.  

4.5 BIBLIOTHEEK 
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4.5.1 C IJFERS  

Figuur 75. Aantal leners per jaar in eigen gemeente 

 

Bron:  Wise Analytics Cultuurconnect (31/03/2025) 

Figuur 76. Actieve leners per abonnement 

 

Bron: Wise Analytics Cultuurconnect (31/03/2025) 

Figuur 77. Leners per leeftijd en geslacht in eigen gemeente 
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Bron: Wise Analytics Cultuurconnect (31/03/2025) 

Figuur 78. Aantal exemplaren in de bibliotheek, 2023, in aantal per 100 inwoners 

 

Bron:  Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 79. Aantal uitleningen in 2024 

 

Bron:  Wise Analytics Cultuurconnect (31/03/2025) 

Figuur 80. Gemiddeld aantal transacties per lener per abonnement 



OMGEVINGSANALYSE HULSHOUT 2025-2030 

p. 62 van 151 

 

Bron:  Wise Analytics Cultuurconnect (31/03/2025) 

Figuur 81. Digitale collecties, aanbod en aantal transacties 

 

Bron:  Wise Analytics Cultuurconnect (31/03/2025) 

Figuur 82. Inwoners die tevreden zijn over bibliotheekvoorzieningen, 2023, in procent 
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Bron:  Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

4.5.2  INTERNE ANALYSE  

 Sterktes  Zwaktes  

- Uitgesproken sterk bereik richting kinderen en 
jeugd 

- De bib is een belangrijke partner in het 
ondersteunen van het lokale onderwijs. 

- Het lenen van e-aanbod neemt toe bij de 
gebruikers 

- Leners met kansentarief vinden de weg naar de 
bib niet (slechts 1) 

- Infrastructureel uitdagingen om aanbod voor alle 
gebruikers uit te breiden 

- Vernieuwingsbehoefte: bibliotheek heeft 
gebreken en vereist investeringen 

Uitdagingen voor de toekomst  

- meer digitaal toegankelijke bib;  
- inspelen op tendensen en digitale toegankelijkheid (e-books), uitbreiden digitaal aanbod verkennen (bv. 

games) 
- Bib als gemeenschapsvormer: bib benaderen en inrichten als een centrale verbindingsplek tussen jong 

en oud kunnen zijn waar burgers elkaar inspireren en vinden. Dit brengt uitdagingen met zich mee op 
vlak van infrastructuur en vraagt specifieke competenties van het bibliotheekpersoneel (bv. Rond e-
inclusie) 

- Bewoners met kansentarief aanmoedigen tot bibliotheekbezoek 
- Verkennen samenwerking met andere bibliotheken 
- Doelgroep bibliotheek Hulshout scherp stellen. 

4.5.3 VASTSTELLINGEN  

- We zien een kleine afname in het aantal leners van de bib in 2024. Leerlingen en jeugd blijven, net als 
vorige legislatuur, veruit de grootste groepen leners in onze bibliotheek. 

- Er is slechts één geregistreerde lener met kansentarief, in het systeem nog weergegeven als 
vrijetijdspas. 

- De bibliotheek van Hulshout heeft meer gedrukte jeugdmaterialen in de collectie dan gedrukte 
materialen voor volwassenen. Hierin verschillen we van andere bibliotheken, waar de verhouding 
meestal omgekeerd is.  

- Er zijn veel minder exemplaren van audiovisuele materialen aanwezig dan gemiddeld in andere 
bibliotheken.  
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- Het totale aantal uitleningen in bib Hulshout steeg in 2024 met 3,62% ten opzichte van 2023. Ook het 
gemiddeld aantal uitleningen per lener steeg in 2024 met 1,93%. We zien uitgesproken het meeste 
aantal uitleningen bij klassen en doelgroepenwerking (onthaalouders, kinderopvang...). Deze 
abonnementen mogen ook meer materialen uitlenen per keer, wat de cijfers mee verklaart. 

- De bibliotheek van Hulshout biedt e-boeken, interactieve kinderboeken (Fundels) en toegang tot online 
kranten en tijdschriften aan. In het aantal transacties per jaar van het digitale aanbod zien we een 
stijging.  

- De tevredenheid over de bibliotheekvoorzieningen ligt in Hulshout lager dan de gemiddelde 
tevredenheid in de provincie Antwerpen en Vlaanderen. Ook ligt het cijfer van ontevredenheid hoger 
dan gemiddeld. 

4.6 SPORT 

4.6.1 SPORTBEOEFENING  

Figuur 83. Inwoners die regelmatig aan sport doen, 2023 

 

Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 2025 

Figuur 84. Inwoners die tevreden zijn over sportvoorzieningen, 2023, in procent 

 

Bron:  Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 2025 

Figuur 85. Inwoners die sporten in eigen of andere gemeente, 2023, in procent 
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Bron:  Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 2025 

4.6.2 SPORTPARK JORIS VERHAEGEN  

Figuur 86. Weekschema met bezette uren sportpark Joris Verhaegen 

 

Bron: Patrimoniumstudie, Mondea, 2023 

 Maandag Dinsdag Woensdag Donderdag Vrijdag Zaterdag Zondag 

Zaal Basket 
17u30-22u 

Basket 18-
21u 
Volley 21-
23u 

Altis 
13u30-15u 
Basket 
13u30-22u 

Basket 
17u30-22u 

Basket 
17u30-23u 

Basket 9-
18u30 

Basket 10-
13u 

Gevecht
sport 

Kickbox 
18u30-
20u30 

Judo 19-
21u15 
Ou&dojo 
21u15-
22u45 

Kickbox 
18u30-21u 

Ou&dojo 
19u30-21u 

Judo 19-
21u15 

Kickbox 
9u30-11u 
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Dans 18u30-
21u30 

Gina 
18u30-
19u30 
Altis 20-
22u 

Gina 13-
14u 
Sarah 14-
15u 
Altis 
18u30-
19u30 
Gina 
19u30-
20u30 

Altis 18u-
21u 

Altis 19-
21u15 

Altis 10-
15u 

 

Poly Tafeltennis 
19u30-
22u30 

Ferm 19-
21u 

Tafeltennis 
19-22u 

Altis 19-
20u 

 Altis 11-
15u 

 

Turn Altis 17-
21u 

Altis 18-
21u 

Altis 14-
21u 

Altis 18-
21u 

Altis 
18u30-21u 

Altis 10-
20u 

Altis 10-
13u 

A-plein KFC HV 
17u30-22u 

KFC HV 18-
21u 

KFC HV 
16u30-
19u30 
FC Gloria 
19u45-21u 

KFC HV 18-
21u30 

 FC 
Heidester 
14-18u 

 

C-plein  AC HH 
18u30-21u 

KFC HV 
19u30-21u 

AC HH 
18u30-21u 

   

Atletiek
piste 

 AC HH 
18u30-21u 

 AC HH 
18u30-21u 

   

 

Bron:  Sport Vlaanderen, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

4.6.3 GEMEENTELIJK SPORTAANBOD  

Figuur 87. Aantal gemeentelijke activiteiten organiseren we en hoeveel mensen worden daarmee 
bereikt  

o Scholenveldloop +- 550 leerlingen, afhankelijk van leerlingenaantallen 

o Scholensportdagen +- 550 leerlingen, afhankelijk van leerlingenaantallen 

o Zwembaddag 

▪ 2024: 38 deelnemers (do 13u-16u) 

▪ 2023: 46 deelnemers (do 13u-16u) 

▪ 2022: 41 deelnemers (zat 9u-12u) 

o Kampioenenviering +-400 (afhankelijk van aantal kampioenen en hoeveel vrienden/familie ze 

meebrengen) 

o Sportkampen 
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▪ In 2024  

o regierol bij 6 sportkampen 

o 226 unieke deelnemers 

▪ In 2023  

o regierol bij 4 sportkampen: 151 unieke deelnemers 

o eigen organisatie 2 sportkampen: 90 unieke deelnemers 

▪ In 2022 

o Regierol bij 3 sportkampen: 59 unieke deelnemers 

o Eigen organisatie 2 sportkampen: 89 unieke deelnemers 

*Unieke deelnemers = alle unieke deelnemers per kamp opgeteld. Dus zal niet 100% unieke deelnemers 

zijn aangezien sommige kinderen deelnemen aan meer dan één kamp 

Bron sportkampen: ticketgang 

 

4.6.4 ZWEMBAD  

De huidige bezetting van het zwembad bestaat hoofdzakelijk uit kinderen die komen schoolzwemmen 

(1273/week), gevolgd door buitenschoolse zwemlessen (530/week), deze zijn momenteel volledig 

uitbesteed aan externe partners. Er zijn een 75-tal volwassen clubzwemmers en hoofdzakelijk begeleidende 

ouders die meekomen met de zwemles. 

4.6.4.1 Reguliere bezetting  
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• Zwemles vrij: 23-25 pers/ uur 

• Baantjeszwemmen: 10-12 pers/ uur 

• Schoolzwemmen: volzet 

• Zwemles SD -> nu uitbesteding aan Do-it 

4.6.4.2 Zwemmers zwembad Hulshout 
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4.6.4.2.1 SCHOLEN 

• GBS Hulshout  305 leerlingen (laatste kleuterklas – 6e leerjaar) 

• Houtvenne  112 leerlingen (1e – 6e leerjaar) 

• Westmeerbeek 138 leerlingen (1e – 6e leerjaar) 

• Ter Veste Herselt 235 leerlingen (1e – 6e leerjaar) 

• De Bolster Ramsel 145 leerlingen (laatste kleuterklas – 6e leerjaar) 

• Letterboom Herselt 65 leerlingen (1e – 6e leerjaar) 

• De Puzzel Begijnendijk 127 leerlingen (1e – 3e leerjaar) 

• Bergom Varenwinkel 145 leerlingen (1e – 6e leerjaar) 

Totaal: 1272 schoolkinderen/ week 

4.6.4.2.2 ZWEMSCHOLEN KINDEREN 

• Lesjes sportdienst (Do it) dinsdag: 100/ jaar 

• Zwemschool Dolfijn:   90/ jaar 

• Zwemschool Do it:   180/jaar 

• Privé-lesgevers:   160/jaar 

Totaal: 530 kinderen die buiten de schooluren wekelijks les volgen per jaar 

4.6.4.2.3 CLUBS VOLWASSENEN 

• Delfino: 50 zwemmers 

• Ferm Houtvenne: 8 zwemmers 

• AC Hulshout: 15 zwemmers 

Totaal: ongeveer 73 volwassen clubzwemmers 

4.6.4.2.4 OVERIGE 

• Baantjeszwemmers 

• Feestjes (enkele per jaar) 

• Begeleidende betalende ouders 

• Recreatiezwemmers 

4.6.5 INTERNE ANALYSE  

 Sterktes  Zwaktes  

- Eigen zwembad: scholen en Hulshoutse kinderen 
kunnen zwemlessen volgen in eigen gemeente 

- Actieve ondersteuning bij indienen digitale 
subsidiedossiers met het oog op versterken 
zelfredzaamheid van clubs. 

- Vernieuwingsbehoefte: de sporthal, 
buitenterreinen en wielerpiste hebben gebreken 
en dit vereist zeer hoge investeringen 

- Nood aan ondersteuning verenigingen bij bv. 
Aanvragen subsidies is groter dan huidig aanbod 

- Er is een beperkt aantal sportevenementen  
- Recreatiezwemmen trekt zo goed als geen 

burgers aan. 

Uitdagingen voor de toekomst  

- Sportevenementen aantrekken die de sportparticipatie verhogen 
- Uitbouwen verenigingenondersteuning 
- Vernieuwingsbehoefte sportpark  
- Optimaliseren personeelsinzet in zowel sporthal als zwembad.  

4.6.6 VASTSTELLINGEN  
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- 59% van de inwoners van Hulshout zegt minstens wekelijks aan sport te doen. 20% geeft aan nooit of 
slechts uitzonderlijk te sporten. 82% geeft aan tevreden te zijn over de sportvoorzieningen. We scoren 
hier opvallend hoger dan de Belfiuscluster (70%). 

- Het percentage inwoners die sporten in eigen en andere gemeenten ligt in lijn met de bevindingen uit 
de Belfiuscluster. 

- Er zijn 21 erkende sportclubs. Het aantal leden van de sportclubs ligt hoger dan de provincie en het 
Vlaams gewest en gelijklopend met de Belfiuscluster. 

- Ondersteuning wordt actief door de dienst aangeboden bij het digitaal indienen van subsidiedossiers. 
- Sporthal:  

o Tijdens schooluren is er zelden bezetting. 
o Op zondag is de hal en turnhal wekelijks bezet. 
o Het aantal zaalwachters is beperkt, wat betekent dat er bijzonder weinig buffer is rond inzet 

van personeel. 
- Zwembad: 

o Tijdens schooluren is het zwembad volledig volzet 
o 8 scholen (uit Hulshout, Herselt, Begijnendijk) maken gebruik van het zwembad, goed voor 

1.272 kinderen per week. 
o 530 kinderen volgen wekelijks zwemlessen buiten de schooluren (2 zwemscholen en 

privélesgevers) 
o De bezettingsgraad van recreatiezwemmen is zeer minimaal. 
o Er zijn 3 actieve clubs goed voor 73 volwassen clubzwemmers. 
o Het aantal redders is beperkt, wat betekent dat er bijzonder weinig buffer is rond inzet van 

personeel.  

4.7 JEUGD 

4.7.1 VRIJETIJDSAANBOD  

Figuur 88. Leden jeugdbewegingen, 2023, in aantal per 1.000 inwoners van 3 tot en met 30 jaar 

 

Bron:  Koepelorganisaties Vlaamse Jeugdbewegingen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 89. Inwoners die vinden dat er voldoende activiteiten voor kinderen en jongeren zijn, 2023, in 
procent 
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Figuur 90. Inwoners die vinden dat er voldoende activiteiten voor kinderen en jongeren zijn, 2020-
2023, in procent 

 

Bron:  Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 91. Inwoners die vinden dat er voldoende activiteiten voor opgroeiende jeugd zijn, 2023, in 
procent 
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Figuur 92. Inwoners die tevreden zijn over jongerenvoorzieningen, 2023, in procent 

 

Figuur 93. Inwoners die tevreden zijn over jongerenvoorzieningen, 2017-2023, in procent 

 

Bron:  Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

4.7.2 SPEELPLEINWERKING  
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• 2024: 7 weken speelplein 

o 3 weken kleuters: 101 unieke deelnemers 

o 4 weken LS: 237 unieke deelnemers 

• 2023: 4 weken speelplein 

o 1 week kleuters: 58 unieke deelnemers 

o 3 weken LS: 177 unieke deelnemers 

• 2022: 4 weken speelplein 

o 1 week kleuters: 44 unieke deelnemers 

o 3 weken LS: 121 unieke deelnemers 

*Unieke deelnemers = alle unieke deelnemers per kamp opgeteld. Dus zal niet 100% unieke deelnemers zijn 

aangezien sommige kinderen deelnemen aan meer dan één kamp 

Bron: ticketgang 

• Hoeveel aan kansentarief. Evolutie laatste jaren duiden?  

o 2024: 4 unieke deelnemers  

o 2023: 8 unieke deelnemers 

o 2022: 7 unieke deelnemers 

*Unieke deelnemers = effectief unieke deelnemers 

Bron: ticketgang 

4.7.3 INTERNE ANALYSE  

 Sterktes  Zwaktes  

- Hoog percentage leden bij de jeugdverenigingen 
- Nieuwe speelplek zoals skateterrein en 

vernieuwde speeltuin 
- Er worden verschillende activiteiten voor 

kinderen en jongeren georganiseerd. 
- Stijging in tevredenheid over de activiteiten die 

aangeboden worden in Hulshout voor kinderen 
en jongeren. 

- Te weinig verenigingenondersteuning 
- Vakantieaanbod voor jeugd is beperkt. 

Uitdagingen voor de toekomst  

- Faciliteren van aanbod en uitdagingen voor jeugd. 
- Ontwikkelen gerichtere verenigingenondersteuning. 

4.7.4 VASTSTELLINGEN  

- In Hulshout zijn 6 jeugdverenigingen actief, die alle erkend zijn door de gemeente.  
- In Hulshout ligt het aantal leden in jeugdverenigingen opvallend hoog in 2023: 149,4/1000 inwoners; 

waar dit voor het Vlaams gewest slechts 102,3/1000 inwoners bedraagt.  
- 57% van de inwoners vindt volgens de burgerbevraging dat er voldoende activiteiten zijn in Hulshout 

voor kinderen en jongeren.  
- Van 2020-2023 zien we een stijging in tevredenheid over de activiteiten die aangeboden worden in 

Hulshout voor kinderen en jongeren. Deze trend is opvallend, want voor het Vlaams gewest en de 
Belfiuscluster is de tevredenheid in dalende lijn. 

- Slechts 33% van de inwoners in Hulshout blijkt tevreden te zijn over de jongerenvoorzieningen. Hier 
dient wel rekening gehouden te worden met het feit dat tijdens deze bevraging zowel de speeltuin als 
het skatepark in Westmeerbeek nog niet vernieuwd waren, wat ondertussen wel gerealiseerd werd.  

- Naast deze speeltuin en het skatepark beschikt Hulshout over nog 2 openbare speeltuinen (sportpark 
en Houtvenne). 

4.8 VOORSCHOOLSE KINDEROPVANG (0-2.5J) (SDG 1-2-3-16) 
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4.8.1 C IJFERS  

Figuur 94. Openingsuren kinderopvang initiatieven 

Groepsopvang 

Engeltjes en Bengeltjes  Ma – vrij 7u00 – 18u15, flexibele opvang van 6u30 – 19u00 

De Troetelbeertjes Ma – Don 6u30 – 18u30, vrij 6u30 – 18u00 

Onthaalouders 

Houtvenne Stekkestraat Dinsdag, woensdag, donderdag van 7u30 – 18u00 

Bertelsbroekstraat Ma – don 7u - 17u 

Bruggeneindse Heivelden Ma, woe, don 6u30 – 18u30 (sep’25 17u30) 

Di 6u30 – 17u00  

Flexibele uren mogelijk in onderling overleg 

Klavertje Geluk Ma – vrij 6u30 - 18u30 

Figuur 95. In welke gemeenten worden de kinderen uit Hulshout opgevangen, 2023 

 

Bron: Agentschap opgroeien – cijfers op maat 

Figuur 96. Inwoners die tevreden zijn over kinderopvang, 2023, in procent 
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Bron:  Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 97. Uit welke gemeenten komen de kinderen die in Hulshout opgevangen worden in de 
voorschoolse kinderopvang, 2023 

 

Bron: Agentschap opgroeien – cijfers op maat 

Figuur 98. Aantal 0-2-jarigen - Verdeling taal moeder-kind bij 0-2-jarigen 2023 

 



OMGEVINGSANALYSE HULSHOUT 2025-2030 

p. 76 van 151 

Figuur 99. Opvangplaatsen baby’s en peuters, 2023, in aantal plaatsen per 100 baby’s en peuters 

 

Definitie: Aantal plaatsen in de kinderopvang voor baby’s en peuters, dat zijn kinderen van 0 jaar tot en met 

2 jaar. De cijfers gaan over formele kinderopvang: beroepsmatig en tegen betaling. Elke opvanglocatie voor 

baby’s en peuters heeft een vergunning van Kind & Gezin. 

Bron:  Kind & Gezin, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 100. Opvangplaatsen baby's en peuters, 2014-2023, in aantal plaatsen per 100 baby’s en peuters 

 

 

Bron:  Kind & Gezin, aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 101. Evolutie opvangplaatsen per 100 kinderen van 0 tot 2 jaar (2015 - 2024) 
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Figuur 102. Aantal attesten inkomenstarief verminderde tarieven 

 

Bron: Agentschap Opgroeien – cijfers op maat 

Figuur 103. Aantal locaties die in de loop van een jaar gestart of gestopt zijn 

 starters stoppers 

2019 0 1 IKT gezinsopvang 

2020 2 IKT gezinsopvang 3 (2 IKT gezinsopvang, 1 IKT groepsopvang 
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2021 0 1 IKT gezinsopvang 

2022 1 IKT gezinsopvang 0 

2023 1 niet IKT gezinsopvang 0 

 

4.8.2 INTERNE ANALYSE  

Sterktes Zwaktes 

-  Ouders hebben keuze tussen groeps- en 
gezinsopvang 

- Er zijn zowel initiatieven met inkomenstarief als 
vaste prijs 

- Versnippering van openingsuren waardoor dit 
vaak ontoereikend is voor ouders 

- Westmeerbeek heeft geen voorschoolse 
kinderopvang.  

- Tevredenheid van de voorschoolse 
kinderopvang is slechts 52. 

- Opvangplaatsen voor voorschoolse 
kinderopvang in Hulshout liggen nog ver onder 
de Barcelona-norm. 

- Bijna een derde van de ouders die in Hulshout 
wonen vinden geen opvang voor hun kind 
binnen de eigen gemeente. 

- Er is te weinig ondersteuning naar initiatieven 
vanuit de regierol. 

- Er is nood aan een geïntegreerde aanpak in 
ondersteuning van gezinnen en welzijn van 
kinderen en jongeren door verruimde 
samenwerking met andere diensten. 

Uitdagingen voor de toekomst 

- De toegankelijkheid en continuïteit naar voorschoolse kinderopvang verhogen. 
- Mogelijkheden verkennen om het aantal opvangplaatsen per 100 kinderen te verhogen zodat 

Hulshout voor jonge gezinnen aantrekkelijker wordt. 
- Het voeren van een gerichte en kwalitatieve regierol, met voldoende aanwezige expertise. 
- Uitbouwen ketenaanpak gezinnen, kinder- en jongerenwelzijn. 
- Recht op kwalitatieve kinderopvangwaarborgen  zodat kinderen gestimuleerd worden in hun groei, 

alle ouders kunnen gaan werken en sociale uitsluiting vermeden wordt. 

4.8.3 VASTSTELLINGEN  
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- De regionale spreiding van de kinderopvang was in 2023 in Hulshout slechts 0,65. Een verhouding van 1 
op 1 wijst op een evenredige spreiding van de opvang voor baby’s en peuters in de eigen stad of 
gemeente ten opzichte van het aandeel in de buurgemeenten. 35,9% van de Hulshoutse kinderen gaat 
in de eigen gemeente naar de opvang. Daarnaast gaan kinderen naar de opvang in omliggende 
gemeenten.  

- Slechts 52% van de inwoners in Hulshout is tevreden over de kinderopvang in Hulshout.  
- In Hulshout waren er in 2023 26,1 opvangplaatsen per 100 kinderen van 0 tot 2 jaar beschikbaar. Dit 

staat nog ver van de Barcelona-norm van 33 opvangplaatsen per 100 kinderen die we als doel voor 
ogen dienen te houden. In het Vlaams Gewest zijn er in 2023 gemiddeld 44,2 plaatsen per 100 kinderen 
van 0-2 jaar.  

- In Hulshout zijn er geen gesubsidieerde dringende opvangplaatsen (bron: provincie in cijfers).  
- Het aantal aanvragen stijgt jaar per jaar aanzienlijk. 32 van de 102 aanvragen voor kinderopvang in 

Hulshout werden in 2024 geweigerd (32.4%). 70 aanvragen werden deels of geheel goedgekeurd. 
- In 2024 situeerden de meeste opvangplaatsen zich in Hulshout (33,8 plaatsen per 100 kinderen van 0-2 

jaar). In Houtvenne zijn er 30,2 plaatsen per 100 kinderen. In Westmeerbeek zijn er geen plaatsen. Het 
aandeel van 0-2-jarigen is nochtans in Westmeerbeek (49) even groot als in Houtvenne (50). 56,8% van 
de beschikbare opvangplaatsen worden ingevuld door kinderen die in Hulshout wonen.  

- De spreiding van de openingsuren is groot en in sommige regio's ontoereikend. 
- Hulshout heeft 62 vergunde opvangplaatsen waarvan 36 in groepsopvang en 26 in gezinsopvang. Er zijn 

54 plaatsen met een inkomenstarief en 8 plaatsen zonder een inkomenstarief.  

4.9 BUITENSCHOOLSE KINDEROPVANG (2.5-12J) 

4.9.1 C IJFERS  

• Aantal actieve kinderen: 622 

• Aantal nieuwe kinderen in 2024: 64 

• Aantal actieve gezinnen: 394 

Bron: Reinaert-database, 2025 

In 2024 waren er vanuit SAMI 71 uren ondersteuning in de buitenschoolse kinderopvang vanuit het 

pilootproject RTH. In 2025 gaat dit aanmerkelijk minder zijn omdat er enkel outreachend beroep kan 

worden gedaan op SAMI. De uitdaging is om de ondersteuningsnood op een andere manier op te vangen.  

Tijdens de vakantieperiodes is er weinig kleuteraanbod. In 2024 konden de kleuters zowel in juli als in 

augustus terecht in de buitenschoolse kinderopvang. In augustus konden de kleuters terecht op het 

speelplein en er was 1 week een superheldenkamp. In 2025 kunnen de kleuters terecht in de 

buitenschoolse kinderopvang (2,5 – 12 jaar) in Juli en Augustus. Tijdens de 3 weken dat er speelplein (3 – 12 

jaar) georganiseerd wordt, is er daar een aanbod voor de kleinsten. Verdeeld over juli en augustus zijn er 3 

weken gevuld met 3 kampen voor kleuters van 3 - 6 jaar.  

Afhankelijk van de keuze én de mogelijkheid om bij een initiatief binnen te geraken, betalen ouders meer of 

minder voor de opvang van hun kind(eren). De meeste opvanginitiatieven hanteren sociale tarieven, zoals 

de BKO.  
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2024 

4.9.2 INTERNE ANALYSE  

Sterktes Zwaktes 

-  Er is een variërend aanbod voor 
lagereschoolkinderen tijdens de 
zomervakantie.  

- In elke deelgemeente is er een opvanglocatie in 
de buurt van de scholen. 

- Sociaal tarief wordt toegepast in de 
buitenschoolse kinderopvang 

-  Ondersteuningsnood voor kwetsbare kinderen 
enkel nog via outreach waardoor de noden van 
deze kinderen minder snel opgenomen 
worden. 

- Sterk onvoldoende variërend aanbod voor 
kleuters in de vakantieperiodes (in 
samenwerking met vrije tijdsaanbod) 

- Er is weinig samenwerking met de scholen en 
de buitenschoolse opvang. 

- Er is nood aan voldoende opleidingen en 
pedagogische visie en ondersteuning om de 
begeleiders te ondersteunen in de 
verwachtingen van het lokaal bestuur, 
Opgroeien en de veranderende maatschappij. 

- Er is nood aan een geïntegreerde aanpak in 
ondersteuning van gezinnen en welzijn van 
kinderen en jongeren door verruimde 
samenwerking met andere diensten. 

Uitdagingen voor de toekomst 

- Meer aandacht besteden aan continuïteit in opvang van de kleuters in de gemeente Hulshout door 
een gevarieerder en uitgebreider aanbod te voorzien tijdens de vakantieperiodes. 

- Samenwerkingen met scholen en partners bekijken in het kader van BOA.  
- Uitbouwen ketenaanpak gezinnen, kinder- en jongerenwelzijn. 
- Professionaliseren van medewerkers en werking in functie van kwaliteit. 
- Recht op kwalitatieve kinderopvangwaarborgen zodat kinderen gestimuleerd worden in hun groei, 

alle ouders kunnen gaan werken en sociale uitsluiting vermeden wordt. 
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4.9.3 VASTSTELLINGEN  

- De erkende buitenschoolse kinderopvang, voor kinderen van Hulshoutse basisscholen, telt 3 locaties 
verspreid over Hulshout met een totale capaciteit van 106 plaatsen. Er maakten 622 unieke kinderen 
(uit 394 gezinnen), waarvan 25 met een kansentarief, gebruik van de opvangmogelijkheden, goed voor 
volgende aanwezigheden in 2024 (bron: jaarregistratie Agentschap Opgroeien): 

o Kinderclub Dol-fijn Hulshout (inclusief schoolopvang): 13.264 opvangprestaties  
o Kinderclub Dol-fijn Westmeerbeek: 12.362 opvangprestaties 
o Kinderclub Dol-fijn Houtvenne: 5.451 opvangprestaties  

- In de septemberverklaring van 2023 kondigde de Vlaamse regering aan dat zij de Vlaamse subsidies 
voor BKO wil herverdelen, hierdoor zou gemeente Hulshout minder subsidies ontvangen. De laatste info 
rond de BOA-subsidies geven echter aan dat we tot 2030 geen subsidieverlies zullen lijden. 

- Er is opmerkelijk meer variërend aanbod voor lagereschoolkinderen tijdens vakantieperiodes t.o.v. 
kleuteraanbod. Ouders met kleuters hebben niet in alle weken van de zomer opties binnen Hulshout 
om hun kind op te laten vangen. 
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5 ONDERWIJS 

5.1 BASISGEGEVENS 

Figuur 104. Onderwijsaanbod in de gemeente Hulshout 

 

5.2 ACTORROL ONDERWIJS 

263 steden en gemeenten nemen in Vlaanderen een opdracht op als organisator (inrichtende macht) van 

onderwijs. Het grootste gedeelte van dit onderwijs wordt georganiseerd op het niveau van het 

basisonderwijs en het deeltijds kunstonderwijs. Daarnaast wordt ook secundair onderwijs en 

volwassenonderwijs aangeboden.  

Steden en gemeenten hebben op vlak van onderwijs een regierol (flankerend onderwijsbeleid) en 

eventueel een actorrol (inrichtende macht). Omdat de beide rollen een ander doel hebben, kunnen de 

benodigde data verschillend zijn.  

De gemeente Hulshout vervult beide rollen. 

In iedere deelgemeente wordt basisonderwijs ingericht.  

5.2.1 HUIDIG AANBOD BASISONDERWIJS  

 

Om het eigen gemeentelijk onderwijs in beeld te brengen worden er enkele thema’s aangekaart. 
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5.2.2 "HEEFT ELK KIND BASISONDERWIJS EEN STOEL IN ZIJN BUURT ?"  -  AANBOD EN CAPACITEIT  

Onderwijscapaciteit is de mogelijkheid om voor alle leerlingen onderwijs aan te bieden dat beantwoordt 

aan hun onderwijs- en ontwikkelingsnoden. Onderwijscapaciteit wordt bepaald door de context en de 

kenmerken van de omgeving.  

In de deelgemeente Hulshout wordt er gemeentelijk basisonderwijs ingericht verspreid over 2 

vestigingsplaatsen. De wijkafdeling (Grote Baan) bevat een volledige kleuterschool, een 1e graad lager 

onderwijs en een derde leerjaar. De hoofdvestiging (Strepestraat) bestaat uit een volledige lagere school.  

 

Figuur 105. Gegevens databundel leerlingenaantallen schooljaar 2023-2024 

De capaciteitsbepaling gebeurde op niveau kleuteronderwijs (125 kleuters) en niveau lager onderwijs (325 

leerlingen). De afgelopen vijf jaar werd deze maximumcapaciteit niet overschreden.  

De afgelopen 5 jaar zijn alle leslokalen bezet in de vestiging Strepestraat, de eetzaal is ingericht als kantoor 

voor de beleidsondersteuner, de zorgcoördinator, de ict-coördinator en het secretariaat van de 

scholengemeenschap. De leerkrachten van de levensbeschouwelijke vakken hebben geen leslokaal ter 

beschikking. Zij delen de refter en het computerlokaal. Op de vestiging Grote Baan waren alle lokalen 

ingenomen als leslokaal (ook de refter). Zorgleerkrachten werkten in de gang. 

Van september 2024 zijn er 4 kleuterklassen i.p.v. 6 kleuterklassen waardoor er 1 lokaal vrijkomt en kan 

gebruikt worden door de zorgcoördinator, de leerondersteuner en voor oudergesprekken. Sinds 10 maart 

organiseren we geen kleuterklas meer in de refter. Een deel van dit lokaal is nu ingericht als 

kleuterturnzaal, personeelslokaal en opslagruimte. 

5.2.3 EVOLUTIE AANTAL LEERLINGEN NAAR VESTIGINGSPLAATS EN ONDERWIJSNIVEAU  

 

Figuur 106. Gegevens databundel leerlingenaantallen schooljaar 2023-2024 
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Momenteel wordt het schoolgebouw in de vestiging Strepestraat naast de onderwijsopdracht, op maandag 

gebruikt door de academie van Heist op-den-Berg afdeling Woordkunst en richten we sportsnack in (i.s.m. 

SNS Sport Na School) op maandag, dinsdag en donderdag in de turnzaal van deze vestiging Strepestraat. 

Conclusie: In elke deelgemeente wordt basisonderwijs georganiseerd. 

Er is voldoende capaciteit in de gemeentelijke basisschool voorzien. De infrastructuur van de gemeentelijke 

basisschool bevat onvoldoende lokalen om het hedendaags onderwijs vlot te organiseren. 

5.2.4 TOEGANKELIJKHEID  

Het begrip ‘toegankelijkheid’ kan vanuit verschillende invalshoeken ingevuld worden. Het vraagt, naast de 

afweging van fysieke toegankelijkheid, ook een afweging op het niveau van mentale toegankelijkheid 

waarbij begrippen zoals ‘klantvriendelijkheid’ en ‘begrijpbaarheid’ relevant zijn.  

Bakenen het thema toegankelijkheid af tot twee insteken. Enerzijds de fysieke bereikbaarheid van de 

schoolgebouwen waarbij we focussen op de mogelijkheden en eventuele beperkingen voor de potentiële 

gebruikers. Anderzijds op de mentale bereikbaarheid van de school middels de toeleidings- en 

inschrijvingsprocedure. 

5.2.5 FYSIEKE BEREIKBAARHEID  
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Figuur 107. Gegevens databundel leerlingenaantallen schooljaar 2023-2024 

 

86% van onze kleuters en 85% van onze leerlingen wonen in een straal van 2 km rond de school. De 

kinderen komen hoofdzakelijk met de fiets of de auto naar school. Slechts enkele kinderen komen te voet. 

Tussen de beide vestigingen is er leerlingenvervoer voorzien omdat niet alle niveaus in elke vestiging 

kunnen gevolgd worden. 

5.2.6 MENTALE BEREIKBAARHEID   

Ons gemeentelijk onderwijs zit onder het Vlaams gemiddelde op vlak van OKI-kinderen. We hadden in 

2019-2020 een stijging OKI-kinderen in de beide niveaus van onze school. Sinds 2023 is er een zeer lichte 

daling. De aanwezigheid van OKI-kinderen heeft invloed op het toegekende lestijdenpakket in beide 

niveaus. 

 

 

 

5.2.7 EVOLUTIE AANTAL LEERLINGEN DAT AANTIKT OP DE LEERLINGENKENMERKEN IN MIJN SCHOOL  
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Figuur 108. Databundel leerlingenkenmerken schooljaar 2023-2024 

 

Als we kijken naar de cijfers i.v.m. het opleidingsniveau dan zien we dat het aantal moeders met een laag 

opleidingsniveau lichtjes daalt, terwijl het aantal aangevraagde schooltoelages de afgelopen 5 jaar sterk 

gestegen is. We krijgen meer te maken met gezinnen waar de financiële situatie moeilijker ligt. 

Op vlak van de thuistaal hebben we tussen de 4% en 6% van onze kinderen die thuis geen Nederlands 

spreekt. 

Alle kinderen ongeacht welke kenmerken worden ingeschreven in onze school. 

5.2.8 EVOLUTIE AANTAL LEERLINGEN DAT AANTIKT OP DE LEERLINGENKENMERKEN IN HET VLAAMS 

BASISONDERWIJS  
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We zitten voor onze aantikkers onder het Vlaams gemiddelde maar volgen met onze school de stijging. 

 

Figuur 109. OVSG Lokano armoede 

 

De Gemeentelijke Basisschool hanteert een duidelijke bijdrageregeling waarbij ze de maximumfactuur 

respecteert. Achterstallige betalingen komen zelden voor. Gezinnen met financiële moeilijkheden worden 

doorverwezen naar het OCMW. De school heeft in samenwerking met het OCMW een armoedebudget ter 

beschikking zodat elk kind volledig kan deelnemen aan de activiteiten georganiseerd tijdens de schooluren. 

5.2.9 INCLUSIE  

Door het Leursteundecreet leggen kinderen met een leerproblematiek een langer traject af in het 

basisonderwijs vooraleer ze kunnen doorverwezen worden naar het buitengewoon onderwijs.  

De school van de vestiging Strepestraat is toegankelijk voor leerlingen met een fysieke beperking. Er is een 

lift aanwezig in het gebouw en een mindervalidentoilet. 
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Als school werken wij samen met het CLB en het ondersteuningsnetwerk om ouders, kinderen en 

leerkrachten te ondersteunen. Verder zijn er regelmatige contacten met andere externe partners zoals 

logopedisten, kinesisten, revalidatiecentra,….. 

5.2.10 INSTROOM  

De kleuters uit onze eigen kleuterschool stromen door naar het eerste leerjaar van de vestiging Grote Baan.  

Het eerste leerjaar van de vestiging Strepestraat krijgt instroom vanuit kleuterschool De Toverdoos (Vrije 

kleuterschool). 

5.2.11 U ITSTROOM  

Welk onderwijsniveau volgen de leerlingen die in onze gemeente wonen? 

Volwassenonderwijs (Syntra), BuBao (buitengewoon onderwijs), gewoon SO (secundair onderwijs), BuSO 

(buitengewoon secundair onderwijs) 

DBSO (deeltijds beroeps secundair onderwijs) worden in onze gemeente niet aangeboden. 

Hiervoor verplaatsen de leerlingen zich naar Heist o/d Berg, Westerlo (Tongerlo), Aarschot, Geel, Herentals. 
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5.2.12 KLEUTERPARTICIPATIE  

Steden en gemeenten kunnen verschillende strategieën toepassen om alle ouders ertoe te brengen hun 

kleuters zo jong en zo regelmatig mogelijk naar school te sturen. In Vlaanderen gaan de meeste kleuters 

naar school, maar is er een kleine groep die dat niet doet of onvoldoende in de klas aanwezig is.  

De meeste peuters stappen op 2,5 jarige leeftijd in (feitelijke start) in het gemeentelijk kleuteronderwijs. De 

peuterinfoavonden hebben een positieve invloed op de kleuterparticipatie in de gemeentelijke school.  

We merken dat de peuters onmiddellijk met hele dagen naar school komen. Dit heeft invloed op onze 

organisatie. Bijna alle peuters blijven ’s middags eten op school. Zij hebben meer hulp en aandacht nodig in 

de eetzaal. Sommige peuters vallen in slaap tijdens het eten. 

De aanwezigheden in de kleuterschool worden nauw opgevolgd en besproken met de betrokken 

leerkrachten en ouders. Er is een stappenplan kleuterparticipatie op onze school.  
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5.2.13 OPVOLGING LEERPLICHT  

Het bevorderen van het regelmatig schoolbezoek en aan het aanpakken van spijbelgedrag van leerplichtige 

leerlingen is een opdracht voor elke school. Dagelijks worden ’s morgens en ’s middags de aanwezigheden 

geregistreerd. Leerplichtige leerlingen die onwettig afwezig zijn worden geregistreerd met de code B 

(problematische afwezigheid). Na 5 halve dagen problematische afwezigheid wordt er door de 

zorgcoördinator een spijbeldossier opgemaakt en melding gemaakt aan het CLB. 

5.2.14 SCHOOLSE VORDERINGEN 2023-2024  "SAMEN TEGEN SCHOOLUITVAL" 

 

Figuur 110. Gegevens databundel schoolse vorderingen en zittenblijven 2023-2024 
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Figuur 111. Gegevens databundel schoolse vorderingen en zittenblijven 2023-2024 

 

Figuur 112. Gegevens databundel schoolse vorderingen en zittenblijven 2023-2024 

 

De coronaperiode heeft ondanks de enorme inspanningen op vlak van het online lesgeven, het eerder 

terugroepen van kinderen uit kansarme gezinnen en het snel heropenen van onze school geleid tot een 

stijging van het aantal zittenblijvers. 

In normale omstandigheden merken we dat -door het sterk zorgbeleid op onze school- het zittenblijven 

zich eerder beperkt tot de eerste graad. Daarna worden er aangepaste leertrajecten aangeboden aan de 

zorgleerlingen. Deze aangepaste trajecten zijn een enorme belasting op het klasmanagement en de 

zorgwerking van de school. 

Figuur 113. Vroegtijdige schoolverlaters secundair onderwijs 
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Bron: Werkmap: Dataloep VSV 

Ter info: 
  

• Gaat hier over schoolverlaters tijdens middelbaar 
• Voor Hulshout (15%) liggen deze hoger dan het Vlaams gemiddelde van niet-

centrumsteden (11%) en hoger dan gemeenten uit omgeving (5%-10%) 
• Algemene analyse: 

o Er is een grotere uitval wanneer de thuistaal geen Nederlands is, alsook 
wanneer het opleidingsniveau van de moeder lager is.  

o Meer uitval bij jongens (15.8 %) dan bij meisjes (10.4%)  
o Er is een link met schoolse achterstand. Bij 1 jaar achterstand is er 20.1% 

vroegtijdige uitval. Bij 2 jaar achterstand loopt dit op tot 65.2%. 
o Ook de studierichting is sterk bepalend. 

  

5.2.15 PARTICIPATIE "BREDE LEEROMGEVING" 

In onze school worden er een schoolraad (3x/jaar), ouderraad (maandelijks) en leerlingenraad 

(tweemaandelijks) georganiseerd. Vanuit het vijfde en zesde leerjaar nemen er leerlingen deel aan de 

kindergemeenteraad.  

5.2.16 INTERGEMEENTELIJKE SAMENWERKING SCHOLEN AAN DE NETE  

De gemeentelijke basisschool behoort tot scholengemeenschap ‘Scholen aan de Nete’. Deze 

scholengemeenschap bestaat uit de gemeentescholen van Westerlo (Oevel, Voortkapel, Heultje), Hulshout, 

Heist o/d Berg (Pijpelheide, Zonderschot) en Berlaar (Berlaar-Heikant, Berlaar-centrum). Deze 

intergemeentelijke samenwerking loopt nog tot september 2026. Er is een vrijblijvende samenwerking met 

scholengemeenschap ‘GOEZO!’ sinds 2014. 

Hulshout is de beherende gemeente van de scholengemeenschap. De hoofdzetel van de 

scholengemeenschap bevindt zicht in de afdeling Strepestraat. 

https://public.tableau.com/views/DataloepVSV/Evolutie?%3Adisplay_count=n&%3Aorigin=viz_share_link&publish=yes&%3AshowVizHome=no&%3Atoolbar=top
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De schepen van onderwijs van elke deelnemende gemeente en de directeur van elke school zetelen in het 

beheerscomité van de scholengemeenschap. Het beheerscomité vergadert minimaal drie keer per 

schooljaar. De directies van de scholen vergaderen maandelijks in het directiecomité. De voorbereidingen 

van de vergaderingen en het aanleveren van informatie gebeurt door de stafmedewerker en de 

coördinerend directeur.  

Voor zowel de scholen als voor de schoolbesturen is de samenwerking binnen de scholengemeenschap een 

meerwaarde. 

5.3 DEELTIJDS KUNSTONDERWIJS 

De gemeente Hulshout is geen inrichter van DKO (deeltijds kunstonderwijs). We willen de kinderen de kans 

bieden om kennis te maken met de academie en kinderen die blijk geven van artistieke interesse naar het 

deeltijds kunstonderwijs toe leiden. Gezien de jonge leeftijd zijn onze leerlingen niet in de mogelijkheid om 

zich zelfstandig te verplaatsen naar de academie of kennen ze de academie onvoldoende. 

Daarom willen we een stukje van de academie naar onze school brengen en hen prikkelen om er eventueel 

les te gaan volgen.  

Een uitgebreide samenwerking onmiddellijk na de schooldag lijkt ons een verantwoorde uitdaging. 

5.4 ONDERWIJSFLANKEREND BELEID 

Het gemeentedecreet legt lokale besturen participatie op in de beleids- en beheerscyclus, waaronder het 

flankerend onderwijsbeleid.  

Onder flankerend onderwijsbeleid wordt verstaan 'het geheel van acties van de lokale overheid om, 

vertrekkend vanuit de lokale situatie en aanvullend bij het Vlaams onderwijsbeleid, een onderwijsbeleid te 

ontwikkelen in samenwerking met de lokale actoren'. 

De gemeente Hulshout organiseert driemaal per jaar scholenoverleg met alle scholen op haar grondgebied. 

Aan initiatieven of projecten uit dit platform wordt door alle actoren de nodige opvolging gegeven.  

De sociale voordelen die de gemeente verleent aan de school van het eigen schoolbestuur, verleent men 

ook aan de scholen op het eigen grondgebied: 

- Vervoer naar het gemeentelijk zwembad en de bibliotheek 

Het lokaal bestuur verleent haar medewerking aan het bevorderen van het regelmatig schoolbezoek en het 

aanpakken van spijbelgedrag van leerplichtige leerlingen in de scholen, gelegen op het eigen grondgebied. 

- Jaarlijkse scholenfolder voor de ouders van peuters en voor nieuwe inwoners 

Het lokaal bestuur werkt mee aan de maatregelen die moeten leiden tot een veralgemeende deelname van 

kleuters aan het onderwijs. 

Cijfers huiswerkbegeleiding 2023 - 2024 
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5.5 ONDERWIJS EN MOBILITEIT 

5.5.1 STRAP-  PROMOTEN  

Onze school neemt sinds 2011 deel aan het verkeersproject 10/10 en behaalde reeds alle labels. Allerlei 

acties worden jaarlijks georganiseerd i.v.m. mobiliteit en verkeersveiligheid.  

We streven er naar om de kinderen de komende jaren nog meer te voet en met de fiets naar school te 

laten komen. Het project Bike to school is zeer waardevol bij het doen stijgen van het aantal voetgangers 

en fietsers. Het beloningssysteem werkt echter demotiverend omdat de betaling met de persoonlijke kaart 

bij de lokale handelaars zeer moeizaam verloopt. Meer promotie en een toegankelijker betalingssysteem 

zijn nodig. 

5.5.2 GEMACHTIGD OPZICHTER  

Dagelijks staat er ’s ochtends (een kwartier voor de aanvang van de lessen) een gemachtigd opzichter aan 

de oversteekplaats van de vestiging Strepestraat en aan de oversteek vestiging Grote Baan. 

 Strepestraat Grote Baan 

maandag leerkracht leerkracht 

dinsdag leerkracht leerkracht 

woensdag vrijwilliger/ reserve leerkracht vrijwilliger/ reserve leerkracht 

donderdag vrijwilliger/ reserve leerkracht leerkracht 

vrijdag vrijwilliger/ reserve leerkracht leerkracht 
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Deze extra toezichten door leerkrachten behoren niet tot het opdrachtenpakket van de leerkrachten en 

verzwaren hun dagdagelijkse taak. De vrijwilligers ontvangen geen vergoeding. 

5.5.3 F IETSROUTES GEMEENTELIJKE BASISSCHOLEN  

• Peerdekerkhofstraat: oversteken Kerkstraat -Heibaan 

• Grote Baan: de vele zijstraten die uitkomen op het fietspad 

• Heibaan: geen fietspad 

• Hooistraat: slechte zichtbaarheid als de fietsers de straat uitkomen 

• Booischotseweg – Grote Baan 

• Vaarstraat - Heibaan (oversteek) 

• Vaarstraat - Grote Baan (regelmatig toezicht door wijkagent) 

Strepestraat wordt nog te vaak genegeerd als fietsstraat. (De vraag tot vrijwillig éénrichtingsverkeer tijdens 

schooluren wordt voor 99% gerespecteerd door de buurtbewoners. Leveranciers of bezoekers in de straat 

negeren deze vraag.) 

Vloeikensstraat: Het parkeerprobleem in de Vloeikensstraat bij een uitvaartdienst bemoeilijkt het 

busvervoer aan het einde van de lesdag en bij het verlaten van de school door leerlingen die afgehaald 

worden met de auto 

5.5.4 MOBILITEIT LEERLINGEN SECUNDAIR ONDERWIJS  

- Weinig busverbindingen  

o ’s avonds moeilijke verbindingen om nog naar de academie te kunnen gaan. 

- Gevaarlijk fietspad richting Heist o/d Berg (grondgebied Heist o/d Berg) , de Kroon - 

Herentalsesteenweg 

- Geen zebrapad om over te steken op hoog Heultje naar de Stippelberg 

- Fietspad “De route” zeer druk en regelmatig brommers die fietsers te snel voorbij rijden 

5.6 INTERNE ANALYSE 

 Sterktes  Zwaktes  

- Duidelijke missie en visie 
- Gastvrij onthaal van nieuwe collega's 
- Professionele leergemeenschap en gedeeld 

leiderschap 
- Er zijn duidelijke afspraken, kwaliteitskaarten en 

draaiboeken 
- Spelotheek 
- We zetten in op zwemlessen in het eigen 

gemeentelijk zwembad en bieden sportsnack na 
school aan, alsook typlessen 

- Veel ruimte om te spelen op de speelplaats met 
speelbos of grote speelweide 

- Bekwame leerkrachten 
- Digitale agenda 
- Sterk taalbeleid met o.a. kwartierlezen 
- Aangepaste leertrajecten (zowel voor sterke als 

zwakke leerlingen) 
- Hoge ouderbetrokkenheid 
- Datagebruik (dataloep, Lokano, Questi LSV) 

- We zijn niet goed in het maken van keuzes 
- Uitdragen/naleven van waarden en normen 
- Kennis wordt te vluchtig aangeboden. We 

moeten betere linken (verbindingen) maken 
zodat de basiskennis zeer stevig is 

- Naleven van afspraken 
- Snelheid van de digitalisering 
- Geen warme maaltijden 
- Twee vestigingen 
- Weinig feedback over het Briljant project 
- Verouderde en te kleine accommodatie op 

vestiging Grote Baan 
 

Uitdagingen voor de toekomst  
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- Onthaalbeleid voor nieuwe kleuters/leerlingen - ouders 
- Streven naar een betere samenwerking tussen de parallelklassen en de collega's 
- Nood aan meer vrijwilligers 
- Steeds meer kinderen verlaten de school tijdens de schooluren voor therapie, tandartsbezoek,… 
- Opvangen van het lerarentekort (versnipperde opdrachten, uurroosters,…) 
- Slechtere fijne motoriek bij kleuters/kinderen 
- Hoge kosten bij aankoop van nieuwe methoden (handboeken - werkboeken) 
- Terugloop van het leerlingenaantal 
- Impact van AI-technologie op het onderwijs 
- Toename in druk en verwachtingen op de leerkrachten 
- Inzetten op huiswerkbegeleiding na schooltijd  
- Veelheid aan betrokken partijen bij ondersteuning van zwakke leerlingen 
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6 WONEN EN WERKEN (1) 

6.1 OMGEVING 

6.1.1 GEGEVENS  

Indicator Hulshout Regio Kempen Vlaams Gewest 

Ruimte   

Beschikbare ruimte   

Bevolkingsdichtheid 
610 

inwoners/km² 
353 

inwoners/km² 
501 

inwoners/km² 

Bebouwingsgraad 39,40% 25,80% 28,90% 

Ruimtebeslag 47,50% 31,90% 32,40% 

Verharding 20,70% - 14,60% 

(On)bebouwde oppervlakte   

Bebouwde oppervlakte, naar functie      

-          woonfunctie 71,10% 72,70% 75,40% 

-          economische functie 15,60% 15,50% 15,60% 

-          welzijn en recreatie 13,00% 9,60% 6,40% 

Onbebouwde oppervlakte, naar functie      

-          akkerland en grasland 66,00% 66,00% 74,70% 

-          bossen en boomgaarden 20,20% 19,90% 13,30% 

-          recreatieterreinen 0,60% 0,40% 0,40% 

-          tuinen en parken 3,10% 1,00% 1,50% 

Wonen en woonomgeving   

Differentiatie woningbestand   

Woongelegenheden, naar bouwwijze      

-          huizen 79,70% 74,90% 68,00% 

-          appartementen 18,50% 23,30% 29,80% 

-          handelspanden 1,70% 1,80% 2,20% 

Gebouwen, naar bouwjaar      

-          voor 1945 9,30% 13,40% 26,00% 

-          1946-1981 40,40% 44,00% 39,50% 

-          na 1981 50,30% 42,60% 34,50% 

Sociaal woningaanbod 

6,0 woningen 5,4 woningen 6,2 woningen 

per 100 
huishoudens 

per 100 
huishoudens 

per 100 
huishoudens 

Betaalbaarheid wonen   

Mediaanprijs van huizen      

-          open bebouwing 425.000 euro - 410.000 euro 

-          gesloten/halfopen bebouwing 285.000 euro - 298.120 euro 

-          alle huizen 355.500 euro - 328.800 euro 

 
1 Bron: Alle gegevens voor wonen en werken komen uit de gemeentemonitor tenzij anders aangegeven 
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Mediaanprijs van appartementen 270.750 euro - 245.000 euro 

Gemiddelde huurprijs, naar type goed      

-          huizen 870 euro - - 

-          appartementen 719 euro - - 

Woonquote: inwoners met uitgaven voor 
wonen 16% 16% 17% 

hoger dan 30% van gezinsinkomen 

Inwoners met betalingsmoeilijkheden wonen 5% 6% 7% 

Voorzieningen en duurzaamheid   

Private buitenruimte: 
100% 97% 96% inwoners met private buitenruimte aan de 

woning 

Plaats om fietsen te stallen 
98% 97% 92% 

inwoners met plaats om fietsen te stallen 

Duurzaamheid van de woning: inwoners met 
duurzame woning 

     

-          energiezuinige woning 81% 81% 76% 

-          energierecupererende woning 61% 61% 60% 

Eigenaars met renovatie-intentie 22% 18% 21% 

Tevredenheid over de woning 91% 89% 88% 

Tevredenheid woonomgeving   

Netheid van het centrum 84% 81% 78% 

Netheid van straten en voetpaden 73% 67% 62% 

Tevredenheid over de buurt 80% 82% 79% 

Tevredenheid over de gemeente 65% 76% 73% 

Graag wonen in de gemeente 85% 90% 88% 

Inwoners met verhuisintentie      

-          binnen gemeente 5% 8% 9% 

-          naar andere gemeente 8% 7% 9% 

Buurthinder: inwoners die buurthinder ervaren 13% 17% 20% 

Mobiliteit   

Vervoermiddelen   

Vervoermiddelenbezit      

-          auto/bestelwagen 96% 94% 91% 

-          gewone fiets 91% 91% 85% 

-          elektrische fiets 48% 53% 43% 

-          abonnement openbaar vervoer 26% 22% 31% 

Personenwagens naar brandstoftype      

-          benzine 52,50% 51,00% 51,30% 

-          diesel 38,20% 38,80% 35,00% 

-          elektriciteit of hybride 8,60% 9,50% 12,80% 

Milieuvriendelijkheid van wagenpark naar 
ecoscore 

     

-          < 51 9,70% 9,00% 7,90% 

-          51-65 38,70% 38,90% 36,90% 

-          66-70 20,90% 21,20% 21,90% 

-          > 70 27,90% 27,40% 30,00% 

Duurzame verplaatsingen   

Verplaatsingen tussen woonplaats en 
werk/school (dominant) 

     

-          auto (als bestuurder) 69% 62% 60% 

-          fiets 15% 24% 21% 
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-          openbaar vervoer 13% 10% 15% 

Voortransport      

-          te voet 41% 40% 50% 

-          (elektrische) fiets 33% 33% 30% 

-          bus/tram/metro 6% 12% 15% 

-          autopassagier 46% 23% 17% 

Verplaatsingen in vrije tijd (per vervoermiddel)      

-          auto (als bestuurder) 79% 71% 67% 

-          fiets 46% 54% 45% 

-          te voet 52% 53% 56% 

Duurzaam verplaatsingsgedrag voor korte 
afstanden 

     

-          te voet 56% 61% 62% 

-          met de fiets 47% 54% 43% 

Klimaat, milieu en natuur   

Groen in de buurt   

Groen in de buurt      

-          buurtgroen 37,80% 37,70% 23,90% 

-          wijkgroen 34,00% 35,30% 20,90% 
  

van oppervlakte  van oppervlakte  van oppervlakte 

Groen in de gemeente      

-          stadsdeelgroen 33,10% 33,90% 19,50% 

-          stadsgroen 33,10% 33,00% 18,40% 

-          stadsbos 28,10% 29,50% 14,80% 
  

 van oppervlakte van oppervlakte van oppervlakte 

Inwoners die bos, park of groenzone bezoeken      

-          in eigen gemeente 89% 91% 89% 

-          in andere gemeente 86% 83% 81% 

Tevredenheid over natuur en 
groenvoorzieningen 

79% 83% 80% 

Voldoende groen in de buurt 77% 80% 78% 

Afval   

Restafval 
78,2 kg per 

inwoner 
87,2 kg per 

inwoner 
128,2 kg per 

inwoner 

Tevredenheid over huisvuilvoorzieningen 84% 86% 83% 

Riolering   

Uitvoeringsgraad riolering 92,50% - 94,00% 

Zuiveringsgraad riolering 72,80% - 86,00% 

Milieubewust handelen   

Milieubewust handelen 23% 26% 25% 

Energie en klimaat   

CO2-emissies door verwarming huishoudens 
4,0 ton per 
huishouden 

3,6 ton per 
huishouden 

3,0 ton per 
huishouden 

CO2-emissies per sector       

-          huishoudens 44,60% 23,50% 27,30% 

-          tertiaire sector 8,50% 9,40% 12,70% 
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-          industrie 24,40% 18,70% 13,80% 

-          particulier en commercieel vervoer 17,80% 32,80% 39,10% 

-          landbouw 2,60% 14,00% 4,70% 

Energieverbruik per sector       

-          huishoudens 45,90% 25,20% 29,30% 

-          tertiaire sector 9,30% 11,00% 14,20% 

-          industrie 25,00% 20,10% 15,10% 

-          particulier en commercieel vervoer 15,40% 28,10% 34,30% 

-          landbouw 2,10% 13,90% 4,60% 
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Bron: Provincie in cijfers 

 

 

Bron: Provincie in cijfers 
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Gegevens laadinfrastructuur op grondgebied (bron: rapportage LEKP) 

 

6.1.2 INTERNE ANALYSE  

Sterktes Zwaktes 

• Doorlopen van de vergunningstermijnen 
worden gehaald. 

• uitgebreide loketwerking. 

• De gemeente Hulshout is ontvoogd inzake 
ruimtelijke ordening, woonkwaliteitsbewaking 
en onroerend erfgoed. 

• Woonbeleid wordt goed ondersteund door 
Kempens Woonplatform. 

• Na schrapping door de provincie van de 
onderdelen in het GRS over het industriepark 
is er geen gemeentelijke visie meer.  

• Zonevreemde recreatie in het GRS omschreven 
zitten in het plangebied van de Netevallei. Visie 
over invulling op te nemen in gewestelijk RUP. 

• Betere afstemming nodig tussen front- en 
backoffice. 
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• RUP woonkernen geeft duidelijkheid over het 
beleid in het woongebied. Het geeft 
rechtszekerheid en soepelheid in het beleid. 

• Beleid rond lokale economie is opgestart en 
dient verder verankerd te worden. 

• Samenwerkingen met IOK voor duurzaamheid 
wordt als een sterkte beschouwd. 

• De samenwerking met IOK rond de 
afvalophaling is zeer goed. 

• Het klimaatactieplan is sterk gestructureerd 
basis.  

• De communicatie rond duurzaamheid en lokale 
economie is uitgebreid.  

• Er is onvoldoende tijd om alle taken en 
bevoegdheden op behoorlijke wijze in te vullen 
door de toenemende taken.  

• Verouderde politiecodex 

• Handhaving lokale economie 
 

 
 

Uitdagingen voor de toekomst 

• Er dient richting gegeven te worden aan het beleid op het industriepark. De vorm waarin dit dient te 
gebeuren dient bepaald te worden ifv de doelstellingen die we nastreven. In eerste instantie is een 
visiebepaling noodzakelijk. 

• Door versnippering van locaties is synergie en goede samenwerking met de medewerkers van 
andere gemeentelijke diensten een uitdaging. 

• Het is een uitdaging om nieuwe administratieve medewerker de kennis te laten vergaren. Door de 
toenemende reglementeringen wordt dit steeds complexer. 

• Handhavingsbeleidsplan is in voege getreden en wordt uitgedragen in het protocol handhaving met 
intergemeentelijke dienst handhaving en politie. De capaciteit is echter niet aangepast aan het 
handhavingsbeleidsplan.  

• Noodzaak aan intergemeentelijke onroerend erfgoeddienst. 

• De uitvoering van het klimaatactieplan loopt moeilijk. 

• Afwezigheid van uitgeschreven interne procedures. 

• Digitalisering van archief. 

• Verfijnen van gemeentelijke stedenbouwkundige verordening. 

• Aanpak van de permanente bewoning in weekendverblijven is bemoeilijkt door het niet meer 
uitschrijven van stakingsbevelen en de daarmee gepaard gaande administratieve boetes 

• Zorgen dat specifieke doelgroepen (ouderen, kansarmen) niet uit de boot vallen in deze wereld van 
digitalisering. 

• Implementeren van het hemelwater- en droogteplan 

• De doelstelling van Vlaanderen ondersteunen en uitvoeren op gemeentelijke van inzake: 
o Afvalbeleid (sortering plastics,…) 
o Asbestveilig Vlaanderen 2040 
o Bodembeleid (risicogronden) 

• Duurzaamheid verankeren binnen de volledige organisatie. 

• Nagaan of de gemeentelijke premie voor hemelwaterputten nog zinvol is. Eventueel op zoek gaan 
naar een vervangende premie met meer impact. 

• Groenbeheer openbaar domein dient verder in kaart te worden gebracht. Bijkomend is het 
reglement voor de verharding van bermen een goed instrument om het groene karakter van het 

openbaar domein langs lokale wegen te waarborgen. 

6.1.3 VASTSTELLINGEN  

- Hulshout wordt gekenmerkt door een hoge bevolkingsdichtheid. 
- De verhardingsgraad voor Hulshout (20,7%) is hoog ten opzichte van het Vlaamse Gewest. 
- De woontypologie in Hulshout bestaat voornamelijk uit huizen (79,7%). 
- Het sociale woonaanbod in hulshout scoort gemiddeld ten opzichte van de regio en het Vlaams 

gemiddelde. 
- De netheid van het centrum en de straten en voetpaden wordt hoog beoordeeld door de bevolking.  
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- De auto wordt aanzien als het belangrijkste vervoersmiddelen in de gemeente.  
- Uit de afvalstatistieken blijkt het restafval per inwoner zeer laag is in de regio. 
- Het energieverbruik op het grondgebied van Hulshout wordt gekenmerkt door een zeer groot aandeel 

(45,90 %) van huishoudens.  
- Inwoners wonen in de nabijheid van openbaar groen. Dit is beduidend hoger dan de provincie.  

6.2 GRONDGEBIEDSZAKEN 

6.2.1 GEGEVENS  

Indicator Hulshout Regio Kempen Vlaams Gewest 

Mobiliteit   

Vervoermiddelen   

Vervoermiddelenbezit      

-          auto/bestelwagen 96% 94% 91% 

-          gewone fiets 91% 91% 85% 

-          elektrische fiets 48% 53% 43% 

-          abonnement openbaar vervoer 26% 22% 31% 

Personenwagens naar brandstoftype      

-          benzine 52,50% 51,00% 51,30% 

-          diesel 38,20% 38,80% 35,00% 

-          elektriciteit of hybride 8,60% 9,50% 12,80% 

Milieuvriendelijkheid van wagenpark naar 
ecoscore 

     

-          < 51 9,70% 9,00% 7,90% 

-          51-65 38,70% 38,90% 36,90% 

-          66-70 20,90% 21,20% 21,90% 

-          > 70 27,90% 27,40% 30,00% 

Infrastructuur   

Voldoende fietsenstallingen 28% 35% 31% 

Voldoende fietspaden  54% 56% 52% 

Voldoende openbaar vervoer 30% 53% 59% 

Voldoende parkeerplaatsen  56% 61% 55% 

Voldoende aanbod duurzame 
mobiliteitskeuzes 

     

-          deelmobiliteit 32% 25% 40% 

-          autoluwe zones 23% 34% 40% 

Tevredenheid over staat van voetpaden 49% 47% 47% 

Tevredenheid over staat van 
fietsinfrastructuur 

45% 47% 45% 

Tevredenheid over staat van straten en 
pleinen 

63% 60% 59% 

Verkeersveiligheid en verkeershinder   

Verkeersongevallen met doden of gewonden 151,2 ongevallen 393,5 ongevallen 409,7 ongevallen 

  
per 100.000 

inwoners 
per 100.000 

inwoners 
per 100.000 

inwoners 

Verkeersslachtoffers       

    zwaargewonden 9,5 slachtoffers 34,3 slachtoffers 33,8 slachtoffers 

    doden 0,0 slachtoffers 4,4 slachtoffers 4,0 slachtoffers 

  
… per 100.000 

inwoners 
… per 100.000 

inwoners 
… per 100.000 

inwoners 

Verkeersslachtoffers bij fietsers en 
voetgangers 

      



OMGEVINGSANALYSE HULSHOUT 2025-2030 

p. 108 van 151 

-          zwaargewonden 9,5 slachtoffers 20,9 slachtoffers 17,7 slachtoffers 

-          doden 0,0 slachtoffers 2,3 slachtoffers 1,9 slachtoffers 

  … per 100.000 
inwoners 

… per 100.000 
inwoners 

… per 100.000 
inwoners 

Veilig fietsen: inwoners die vinden dat men 
veilig kan fietsen 

50% 53% 49% 

Veilig naar school: inwoners die vinden 
dat kinderen veilig naar school kunnen fietsen 

43% 43% 41% 

Verkeershinder: inwoners die verkeershinder 
ervaren 

     

-           snel rijden 38% 38% 39% 

-           sluipverkeer 24% 27% 29% 

Duurzame verplaatsingen   

Verplaatsingen tussen woonplaats en 
werk/school (dominant) 

     

-          auto (als bestuurder) 69% 62% 60% 

-          fiets 15% 24% 21% 

-          openbaar vervoer 13% 10% 15% 

Voortransport      

-          te voet 41% 40% 50% 

-          (elektrische) fiets 33% 33% 30% 

-          bus/tram/metro 6% 12% 15% 

-          autopassagier 46% 23% 17% 

Verplaatsingen in vrije tijd (per 
vervoermiddel) 

     

-          auto (als bestuurder) 79% 71% 67% 

-          fiets 46% 54% 45% 

-          te voet 52% 53% 56% 

Duurzaam verplaatsingsgedrag voor korte 
afstanden 

     

-          te voet 56% 61% 62% 

-          met de fiets 47% 54% 43% 

Riolering   

Uitvoeringsgraad riolering 92,50% - 94,00% 

Zuiveringsgraad riolering 72,80% - 86,00% 

legende:     
Rioleringsgraad: Percentage inwoners aangesloten op de riolering. 

Zuiveringsgraad: Percentage afvalwater behandeld op een collectieve zuiveringsinstallatie. 

 

6.2.2 INTERNE ANALYSE  

Sterktes Zwaktes 

• Door voortdurend in te spelen op potentiële 
behoeften en noden van de burgers, worden 
nu bepaalde opdrachten reeds uitgevoerd 
vooraleer de vraag binnenkomt. 

• Goed team met goede onderlinge 
samenwerking binnen de cluster en een goede 
teamgeest met deskundige medewerkers met 
een hoog engagement, dagelijkse inzet en 
gedrevenheid. 

• Bij start van het project is het vaak onduidelijk 
via verantwoordelijk is voor een project. Een 
duidelijke projectaanpak is nodig. 

• Budgettaire beperking bij de realisatie van het 
openbaar domein (rooilijnen – opstallen – 
infrastructuurwerken). 

• Beperkte personeelsbezetting met hoge 
dagelijkse werkdruk naar aanleiding van een 
overaanbod van (en gebrek aan prioritering) 
exploitatie- en investeringsprojecten. 
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• Goede samenwerking met externe diensten 
(politie, PIDPA, Fluvius, Wyre, Proximus en 
intercommunales). 

• De opmaak van het strategisch 
patrimoniumplan geeft een belangrijk 
beleidskader voor het gemeentelijke 
patrimonium.  

• Het beschikken over een toezichter openbare 
werken: voorafgaandelijke terreinverkenning 
met probleeminschatting en opvolging 
ingebruikname van en hindernissen op het 
openbaar domein. 

• Er was een sterk uitgebouwd integraal 
waterbeleid met ondersteunende maatregelen 
(ruiming grachten, infiltreerbare wegbermen, 
aanleg bufferbekkens en wadi’s…) met 
permanente opvolging, de komende periode 
dient dit opgenomen te worden in de 
rapportering van het hemelwaterplan. 

• Onderhoud van bermen en grachten in 
samenwerking met PIDPA verloopt goed en 
constructief. 

Eventuele ad hoc initiatieven geven direct 
resultaat in een te hoge werklast.  

• Slechts beperkte tijdinvestering mogelijk voor 
Patrimonium en Mobiliteit wegens prioriteiten 
openbare werken. 

• Afwezigheid van waardige rooilijnbreedten, 
wat discussies genereerd rond het 
eigendomsrecht. 

• Het ontbreken van consequent handelen 
(handhaving) in de uitvoering van de eigen 
gemeentelijke reglementen. 

• De gemeentelijke diensten komen nog te vaak 
met ad hoc initiatieven die prioritair dienen 
ingepland te worden. 

• Prioriteit in de uit te voeren projecten wordt 
per legislatuur vastgesteld. Voor onderhoud 
van het wegennet is een structureel 
onderhoudsplan op lange termijn nodig om 
inzicht te krijgen in de nodige budgetten. 

• De workload door activiteiten van andere 
diensten dient beter in kaart te worden 
gebracht zodat er een correcte inschatting van 
de workload in de werkhal kan gebeuren.  

Uitdagingen voor de toekomst 

• Opwaardering en uniformering openbaar wegennet door vaststelling rooilijnen, typedwarsprofielen, 
huisregels… 

• Mobiliteitsplan is in opmaak. Het is belangrijk om de gedefinieerde acties in uitvoering te brengen.  

• Verdere uitbouw en formalisering van een gestructureerd overleg met periodieke 
beleidsafstemming. 

• Verdere uitbouw van een hemelwater- en droogteplan door uitvoering van rioleringsprojecten (door 
VMM voorgesteld tot 2027). 

• Uitvoering van het strategische patrimoniumplan. 

• Het bermreglement voor inritten is een sterk sturend instrument om een  

• Scopebepaling van projecten, maar ook van uit te voeren taken, afgestemd volgens prioritaire en ad 
hoc interventies. 

• Beheersing van de workload bij gebrek aan voldoende mankracht. 

• Synchroniseren van diverse reglementen van verschillende diensten (overwelvingen, opritten, 
ruimtelijke ordening). 

• Het opstellen van indicatoren bij doelstellingen en/of acties de diverse projecten beter op te volgen 
en te evalueren. 

• Omgaan met de effecten van klimaatverandering (intensere buien en langere periodes van droogte). 
De bevolking leeft echter nog steeds in een ‘ver van mijn bed’-modus en/of een individualistische 
visie voor het behoud van het eigen comfort ten nadele van een verder uitbouw van het algemeen 
genot/gebruik van het openbaar domein. 

• Het up-to-date houden van allerlei ondersteunende software (Geografisch Informatie Systeem (GIS), 
Geografisch Informatie Platform Openbaar Domein (GIPOD), Grootschalig Referentie Bestand (GRB), 
Centraal Referentie Adressen Bestand (CRAB), Gemeentelijk Referentie Adressen Bestand (GRAB), 
Lokaal Adressen Bestand (LAB), verkeersbordendatabank…) zal in de toekomst permanent heel wat 
tijd opslorpen2. 

 
2 Betreffende software is gratis ter beschikking gesteld door Informatie Vlaanderen, zijn ondersteunend en 
dienen actueel gehouden worden, anders verliezen ze hun ondersteunende functie. 
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• De opmaak van een wegenregister dient opgemaakt te worden.  

• Duidelijke communicatiestrategie voor infrastructuurwerken. 

• Toename van de gevallen van sluikstorten (= ontwijkgedrag bevolking), gerechtelijke uitzettingen … 
waardoor de gemeentelijke diensten meer frequent moeten uitrukken voor 
opruimingswerkzaamheden.  

6.2.3 VASTSTELLINGEN  

- De zuiveringsgraad voor Hulshout is zeer laag.  
- De tevredenheid van fiets- en voetpaden alsook de wegen wordt niet hoog gescoord.  
- Er wordt aangegeven dat er een tekort is aan fietsenstallingen.  
- Hulshout wordt gekenmerkt door het hoge autoverbruik voor verplaatsingen van 

woon/werkverkeer alsook voor verplaatsingen in de vrije tijd.  
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7 DEMOCRATISCHE WERKING 

7.1 VERTROUWEN 

7.1.1 C IJFERS  

Figuur 114. Inwoners die vertrouwen hebben in gemeentebestuur, 2023, in procent 

 

Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 115. Inwoners die veel vertrouwen hebben in gemeentebestuur, 2017-2023, in procent 

 

Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

7.1.2 VASTSTELLINGEN  

- Het aandeel van de inwoners dat vertrouwen heeft in het gemeentebestuur is gedaald van 26% in 2017 

naar 21% in 2023. Dit percentage ligt bijna 10% lager dan de Belfiuscluster en het Vlaams gewest. 

7.2 OPENBAARHEID VAN BESTUUR 

Figuur 116. Aantal aanvragen openbaarheid van bestuur, gemeente en OCMW Hulshout, 2021-2024 
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-  

Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst secretariaat  

7.3 BESLUITVORMING 

7.3.1 INTERNE ANALYSE  

Sterktes Zwaktes 

- Deadlines worden goed opgevolgd 
- Goede ondersteuning van het college van 

burgemeester en schepenen en de algemeen 
directeur 

- Goede voorbereiding van de besluitvorming 
- Er zijn uitgewerkte procedures en 

handleidingen waardoor continuïteit verzekerd 
kan worden 

- De medewerkers gaan zeer discreet om met 
vertrouwelijke informatie.  

- Goede contacten met de diensten en het 
bestuur 

- Automatische koppeling van de besluiten met 
meldingsplicht aan het digitaal loket. 

- Goede contacten met VVSG en IOK (externe 
partners) voor inwinnen van adviezen. 

- Door afwezigheid van vaste medewerkers en 
openstaande vacatures is er nood aan een 
duidelijke taakverdeling met de nieuwe 
medewerkers. Momenteel is er te veel 
versnippering van taken waardoor het 
overzicht ontbreekt.  

- De afwezigheid van vaste medewerkers en 
openstaande vacatures heeft geleid tot 
achterstand in bepaalde taken. 

- Vaak is er binnen de organisatie onvoldoende 
draagvlak voor de kernactiviteiten van de 
stafdiensten waardoor medewerkers 
weerstand vertonen wanneer om 
medewerking wordt gevraagd. 

Uitdagingen voor de toekomst 

- Harmonisatie van de besluitvorming (inclusief opleidingen) 
- Juridisering van de maatschappij opvangen in sluitende besluitvorming 
- Eenvoudige regelgeving die gemakkelijk toepasbaar is 
- Nieuwe raadsleden en medewerkers vertrouwd maken met de werking van de besluitvorming en de 

bestuursorganen. 
- Optimaliseren van het gebruik van het systeem voor notulenbeheer 
- Gebruik van digitale middelen om inclusiviteit te bevorderen  
- Bestaande procedures updaten en vereenvoudigen  
- Nieuwe procedures uitwerken 
- Ontwikkeling van rapporteringsinstrumenten 
- Postsysteem is verouderd. Er wordt niets nieuw meer ontwikkeld, er is enkel nog ondersteuning 

waardoor het systeem zijn beperkingen heeft. 
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- Evoluties van wijzigingen in wetgeving opvolgen. 

7.3.2 VASTSTELLINGEN  

De professionalisering van de besluitvorming als het basisproces van het lokaal bestuur in ingezet en blijft 

continu zorg en aandacht eisen om de democratische werking en de dienstverlening te verzekeren. 

7.4 REGIOVORMING 

7.4.1 INTERNE ANALYSE  

De vorming van de referentieregio’s en de verplichting om alle regionale samenwerkingsverbanden hierop 

te aligneren, plaatst Hulshout voor een aantal moeilijkheden.  

Hulshout is ingedeeld bij de referentieregio Kempen. Wij liggen aan de rand van deze regio en van twee 

andere referentieregio’s: Rivierenland en Oost-Brabant. Bestuurlijk mogen wij dan wel ingedeeld zijn bij de 

regio Kempen, de leefwereld van onze bevolking vindt ook plaats in één of twee van die andere 

referentieregio’s.  

Alleen al voor jongeren in het secundair onderwijs zien we dit sterk bij de schoolpendel. Slechts 26,7 % gaat 

naar een middelbare school in de referentieregio (3). Voor 73,3% van onze schoolgaande jeugd speelt een 

groot deel van hun sociaal leven zich af buiten de referentieregio. Intergemeentelijke 

samenwerkingsverbanden waar we in participeren die zich richten op deze groep zullen dus moeilijker de 

hele groep kunnen bedienen.  

7.4.2 VASTSTELLINGEN  

- De regiovorming plaatst Hulshout voor een aantal moeilijkheden bij het aangaan van 
samenwerkingsverbanden om dienstverlening intergemeentelijk te organiseren. 

7.5  INTERGEMEENTELIJKE SAMENWERKING 

7.5.1 C IJFERS  

 
3 Onderwijs Vlaanderen. (2022-2023). Provincies.incijfers.be 
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Figuur 117. Figuur 1: Clusteranalyse samenwerking Kempen (bron: REGIOSCREENING) 

Bron: ABB, 2012, REGIOSCREENING - BESTUURLIJKE REGIONALE SAMENWERKING IN VLAANDEREN: 
INVENTARISATIE EN ANALYSE, geraadpleegd op https://publicaties.vlaanderen.be/view-file/10609) 

Het rapport regioscreening geeft aan “Het arrondissement Turnhout wordt gekenmerkt door een relatief 

hoger aantal samenwerkingsverbanden, in vergelijking met de andere twee clusters in de provincie 

Antwerpen. Binnen deze cluster zijn twee deelclusters te onderscheiden: de Noorder- (10 gemeenten) en 

Zuiderkempen (17 gemeenten). […]Binnen deze twee deelclusters zijn er op kleinere schaalniveaus nog 

meer intense vormen van samenwerking terug te vinden. […] Sinds deze analyse in 2012 is het aantal 

samenwerkingsverbanden (formeel en informeel) alleen maar toegenomen.  

7.5.1.1 Samenwerking naar beleidsthema’s  

- Grondgebonden materies: onder andere samenwerking binnen de intercommunale IOK, de lokale 
besturen vallen onder dezelfde vervoerregio, ….  

- Veiligheid: de lokale besturen maken onder andere deel uit van dezelfde hulpverleningszone en van 
dezelfde ILV gemeentelijke administratieve sancties. Gemeenten Geel, Laakdal en Meerhout maken deel 
uit van dezelfde politiezone. Herselt en Hulshout vormen samen met de gemeente Westerlo een 
politiezone.  

- Welzijn: samenwerking  via welzijnszorg Kempen, de eerstelijnszone Zuiderkempen, werken samen in 
een project rond het geïntegreerd breed onthaal, behoren tot hetzelfde CAW De Kempen, behoren tot 
dezelfde woonmaatschappij , dezelfde interlokale vereniging ‘Tewerkstelling Zuiderkempen’, nauwe 
samenwerking rond eerstelijns juridische dienstverlening …. 

https://publicaties.vlaanderen.be/view-file/10609
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- Vrije tijd: projectvereniging de Merode,  Intergemeentelijke Onroerend Erfgoed Dienst (IOED) de 
Merode (niet alle 5 besturen maken hier deel van uit), Cultuurnetwerk Kempen (CNEK) (niet alle 5 
besturen maken hier deel van uit), samenwerking tussen de bibliotheken, archiefbeheer (een aantal 
besturen delen een intergemeentelijk archivaris), de 5 lokale besturen maken deel uit van Kempens 
Landschap.  

7.5.1.2 Vormen van samenwerking 

De huidige samenwerkingsvormen zijn zeer divers: 

- Er is een formele, zelfs statutaire samenwerking in de vorm van een intergemeentelijke vereniging of 
andere rechtsvorm (vb. vzw). 

- Er is samenwerking op basis van (door politiek orgaan) goedgekeurde samenwerkingsovereenkomsten, 
soms met, soms zonder externe partners. 

- Er is samenwerking op puur functionele basis, zonder enige juridische rechtsgrond; 
- Er is samenwerking die nog in oprichting / discussie is. 
- Er zijn ideeën of mogelijkheden tot samenwerking die nog onontgonnen zijn. 

7.5.1.3 Samenstelling van de vergaderingen voor samenwerking 

De vergaderingen van de samenwerkingsverbanden hebben diverse samenstellingen: er worden zowel 

mandatarissen, decretale graden, leidinggevenden als medewerkers afgevaardigd in bijeenkomsten met 

namen als projectgroep, stuurgroep, denktank, werkgroep, casusoverleg, beheerscomité, beleidsoverleg, 

ambtelijk overleg op vlak van welzijn (W6). Niemand weet nog precies op welk overleg wie best wordt 

afgevaardigd en wat de finaliteit van het overleg is.  

7.5.2 INTERNE ANALYSE  

 Sterktes  Zwaktes  

- De gemeenten van de eerstelijnszone 
Zuiderkempen (Herselt, Hulshout, Geel, Laakdal, 
Meerhout en Westerlo) kennen een lange traditie 
van samenwerking met een ruime variatie in 
beleidsdomeinen en samenwerkingsvormen 

- Herselt, Hulshout en Westerlo beschouwen 
elkaar als preferentiële partners voor 
samenwerking. 

- Interlokale vereniging Tewerkstelling realiseert 
haar doelstellingen 

- De wildgroei aan intergemeentelijke 
samenwerkingsverbanden maken de werking 
ondoorzichtig en complex 

- Gebrek aan sturing van intergemeentelijke 
medewerkers 

- Besluitvorming binnen de intergemeentelijke 
samenwerkingsverbanden loopt moeizaam 
omwille van het onduidelijke mandaat van de 
deelnemers 

- Hulshout ligt aan de rand van de provincie en aan 
de rand van de regio waardoor de samenwerking 
met de gemeenten waarop onze bevolking zich 
richt afgeremd wordt. 

- Samenwerkingsverbanden zijn politiek 
afhankelijk 

Uitdagingen voor de toekomst  

- Evalueren van de samenwerkingsverbanden waarvan we deel uitmaken en durven stopzetten wanneer 
ze onvoldoende meerwaarde biedt 

- De governance van de samenwerking die het lokaal bestuur aanbiedt eenvoudig en helder maken. 
- Zoeken naar het meest geschikte niveau om een opdracht van het lokaal bestuur in te vullen.  

7.5.3 VASTSTELLINGEN  

- Het aantal intergemeentelijke samenwerkingsverbanden neemt toe en dat maakt de werking van het 
lokaal bestuur minder transparant en complex 
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- De regiovorming bemoeilijkt de samenwerking met lokale besturen waarop onze bevolking zich door de 
geografische ligging op richt. 

  



OMGEVINGSANALYSE HULSHOUT 2025-2030 

p. 117 van 151 

8 GEMEENTELIJK BEDRIJF 

8.1 DIENSTVERLENING 

8.1.1 TEVREDENHEID  

Figuur 118. Inwoners die tevreden zijn over digitale dienstverlening, 2023, in procent 

 

Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 119. Inwoners die tevreden zijn over digitale dienstverlening, 2017-2023, in procent 

 

Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 120. Inwoners die tevreden zijn over loketvoorzieningen, 2023, in procent 
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Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 121. Inwoners die tevreden zijn over loketvoorzieningen, 2017-2023, in procent 

 

Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 122. Tevredenheid van inwoners over het onthaal, 2023  

 

Bron: Communicatiemonitor, Thomas More (2023) 
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8.1.2 KLACHTEN EN MELDINGEN  

Aantal klachten en meldingen die gemeente en OCMW Hulshout ontvangen hebben in 2024. 

Figuur 123. Aantal klachten en meldingen gemeente en OCMW Hulshout, 2024 

 

Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst communicatie 

Figuur 124. Onderwerp klachten gemeente en OCMW Hulshout, 2024, in percent 

-  

Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst communicatie 

8.1.3 INTERNE ANALYSE  

 Sterktes  Zwaktes  

- De medewerkers tonen een erg grote 
betrokkenheid bij de dienstverlening 

- Grote tevredenheid vanuit de burger naar de 
onthaalwerking 

- Outreachende werking 

- De dienstverlening is telefonisch onvoldoende 
bereikbaar 

- De arbeidsorganisatie ondersteunt de 
dienstverlening onvoldoende 

Uitdagingen voor de toekomst  
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- Het dienstverleningsconcept actualiseren en toepassen, zowel voor de externe als voor de interne 
dienstverlening. 

- Het dienstverleningsaanbod evalueren naar huidige behoeften en mogelijkheden 
- De digitale transformatie aangaan, niet alleen maatschappelijk maar ook in het gemeentelijk bedrijf 

8.1.4 VASTSTELLINGEN  

- Het aandeel van inwoners dat tevreden is over de loketvoorzieningen in de gemeente is met 10% gedaald 

ten opzichte van 2017. 

- Inwoners zijn wel tevreden over de onthaalwerking. 

8.2 ORGANISATIEONTWIKKELING 

8.2.1 CONTEXT  

De complexiteit van de omgeving maakt het noodzakelijk hier expliciet aandacht aan te geven. 

Organisatieontwikkeling heeft als doel het gemeentelijk bedrijf in staat te stellen de doelstellingen uit het 

meerjarenplan te realiseren. Het gaat over de strategie van het gemeentelijk bedrijf, de 

organisatiestructuur, de organisatiecultuur, organisatiebeheersing, leiderschap, interne communicatie en 

personeelsbeleid. Vandaag de dag maakt de digitale transformatie onlosmakelijk deel uit van 

organisatieontwikkeling.  

8.2.2 INTERNE ANALYSE  

 Sterktes  Zwaktes  

- Het gemeentelijk bedrijf heeft de missie, visie en 
waarden van de organisatie bepaald en de 
cultuurverandering is ingezet 

- De professionalisering is ingezet door de 
ontwikkelingslijnen voor het gemeentelijk bedrijf 
te bepalen. 

- De EY-studies geven een basis voor het 
actualiseren van de governance van het 
gemeentelijk bedrijf (AGB, Welzijnsvereniging) 

- Bestuur en management investeren in de 
strategische ontwikkeling van de organisatie 

- Er wordt een goede afweging gemaakt om 
expertise voor complexe kwesties intern op te 
bouwen, dan wel extern in te huren 

- Er is nog geen gedragen visie op leiderschap; de 
cultuurverandering heeft nog niet alle teams 
bereikt 

- De digitale transformatie is nog te veel een 
verhaal van technologie 

Uitdagingen voor de toekomst  

- De digitale transformatie aangaan, niet alleen maatschappelijk maar ook in het gemeentelijk bedrijf 
- Voldoende flexibiliteit in het organisatiemodel mogelijk maken om complexe opdrachten aan te 

kunnen. 
- Implementeren van een datagedreven werking met ruimte voor monitoring en evaluatie 
- Voldoende tijd en ruimte maken voor verdere uitrol van de strategische ontwikkelingslijnen 
- Vereenvoudiging bedrijfsstructuur/organogram 

8.2.3 VASTSTELLINGEN  

- De HR-instrumenten moeten voor de hele HR-cyclus opnieuw afgestemd worden op de strategie van 
het gemeentelijk bedrijf: werving en selectie, onthaal, begeleiding, functioneren en evalueren, 
ontwikkeling, loopbanen, exit.  

- Er wordt beroep gedaan op externe expertise.  
- Er is een aanzet tot datagedreven werken 
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8.3 PERSONEEL 

8.3.1 PERSONEELSAANTAL  

Evolutie van het aantal personeelsleden bij gemeente en OCMW in voltijds equivalenten en in aantal 

koppen. 

Figuur 125. Personeelsleden gemeente Hulshout, 2022 - 2024, in aantal voltijdse equivalenten (VTE) en 
aantal koppen  

 

Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst personeel  

Figuur 126. Personeelsleden OCMW Hulshout, 2022 - 2024, in aantal voltijdse equivalenten (VTE) en 
aantal koppen  

 

Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst personeel 

Figuur 127. Personeelsleden Gemeente en OCMW Hulshout, 2022 - 2024, in aantal voltijdse 
equivalenten (VTE)  
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Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst personeel 

Figuur 128. Personeelsleden, 2023, in aantal koppen en aantal voltijdse equivalenten (VTE) per 1.000 
inwoners 

-  

Bron: Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 129. Personeelsleden, 2013-2023, in aantal koppen en aantal voltijdse equivalenten (VTE) per 
1.000 inwoners (Hulshout) 

-  
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Bron: Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 130. Aantal aanstellingen gemeente Hulshout, 2022-2024 

 

Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst personeel 

Figuur 131. Aantal aanstellingen OCMW Hulshout, 2022-2024 

 

Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst personeel 

Figuur 132. Totale personeelskosten (excl. onderwijs), gemeente en OCMW Hulshout, 2020-2023 
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Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst financiën 

Figuur 133. Aandeel personeelskosten (excl. onderwijs) in totale exploitatie-uitgaven, gemeente en 
OCMW Hulshout, 2020-2023, in procent 

 

Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst financiën 

Figuur 134. Aandeel personeelskosten (excl. onderwijs) in totale exploitatie-uitgaven, 2022-2023, in 
procent 
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Bron: Belfius - Individueel Financieel Profiel - 2025 

8.3.2 PERSONEELSLEDEN NAAR STATUUT  

Verhouding tussen het aantal statutaire personeelsleden en het aantal contractuele personeelsleden bij 

gemeente en OCMW Hulshout op 31/12/2024. 

Figuur 135. Statuut personeelsleden gemeente en OCMW Hulshout op 31/12/2024, aantal contractuele 
medewerkers en aantal statutaire medewerkers 

 

Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst personeel (31/12/2024) 

Opdeling van de personeelsleden van gemeente en OCMW Hulshout per loonschaal. 

Figuur 136. Loonschaal personeelsleden gemeente Hulshout op 31/12/2024, aantal medewerkers per 
loonschaal 
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Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst personeel (31/12/2024) 

Figuur 137. Loonschaal personeelsleden OCMW Hulshout op 31/12/2024, aantal medewerkers per 
loonschaal 

 

Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst personeel (31/12/2024) 

8.3.3 PERSONEELSLEDEN NAAR GESLACHT  

Diversiteit in geslacht van de personeelsleden bij gemeente en OCMW Hulshout op 31/12/2024. 

Figuur 138. Personeelsleden naar geslacht (in koppen), gemeente en OCMW Hulshout op 31/12/2024, 
in procent 
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Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst personeel (31/12/2024) 

8.3.4 PERSONEELSLEDEN NAAR LEEFTIJD  

Aandeel personeelsleden per leeftijdsgroep in het personeelsbestand van gemeente en OCMW Hulshout 

op 31/12/2024. 

Figuur 139. Personeelsleden naar leeftijd (in koppen), gemeente en OCMW Hulshout op 31/12/2024, in 
procent 

 

Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst personeel (31/12/2024) 

Aandeel personeelsleden per leeftijdsgroep in het personeelsbestand van de gemeente. Het gaat om de som 

van het aantal personeelsleden tewerkgesteld bij de gemeentediensten in strikte zin, bij het OCMW van de 

gemeente en bij de politiezone waartoe de gemeente behoort. 

Figuur 140. Personeelsleden naar leeftijd (in koppen), 2019, in procent  
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Bron: Datawarehouse Arbeidsmarkt en Sociale Bescherming van de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid, 
aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 141. Personeelsleden naar leeftijd (in koppen), 2013-2019, in procent (Hulshout) 

-  

Bron: Datawarehouse Arbeidsmarkt en Sociale Bescherming van de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid, 
aanlevering Statistiek Vlaanderen, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur 

8.3.5 PERSONEELSLEDEN NAAR WOONPLAATS  

Geografische spreiding naar woonplaats van personeelsleden van gemeente en OCMW Hulshout op 

31/12/2024. 

Figuur 142. Personeelsleden naar woonplaats (in koppen), gemeente Hulshout op 31/12/2024, in 
aantallen 
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Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst personeel (31/12/2024) 

Figuur 143. Personeelsleden naar woonplaats (in koppen), OCMW Hulshout op 31/12/2024, in 
aantallen 

 

Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst personeel (31/12/2024) 

8.3.6 Z IEKTEVERZUIM  

Evolutie in gemiddeld aantal ziektedagen per medewerker, gemiddelde duurtijd van ziekte in aantal dagen 

en aantal langdurig zieken voor gemeente en OCMW Hulshout. 

Figuur 144. Gemiddeld aantal ziektedagen per medewerker, gemeente en OCMW Hulshout, 2022-2024 
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Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst personeel  

Figuur 145. Gemiddelde duurtijd ziekte, gemeente en OCMW Hulshout, 2022-2024, in aantal dagen 

 

Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst personeel  

Figuur 146. Aantal langdurig zieken, gemeente en OCMW Hulshout, 2022-2024 
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Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst personeel  

8.3.7 INTERNE ANALYSE  

Sterktes Zwaktes 

- Stiptheid van betaling van de lonen 
- Toegankelijk voor mensen met vragen of 

problemen - laagdrempelig 
- Goede samenwerking met de 

welzijnsvereniging 

- Geen afzonderlijke gespreksruimte voor 
persoonlijke gesprekken 

- Werken op verschillende locaties zorgt ervoor 
dat de personeelsdienst minder voeling heeft 
met wat er leeft op de werkvloer. 

- Weinig interne kennis voor werving en selectie  
- Niet voldoende capaciteit om beleidsmatige 

zaken op te nemen 
- Binnen de welzijnsvereniging zijn er grote 

ongelijkheden qua voordelen omwille van 
gewijzigde regelgeving in het verleden 

- De instrumenten voor personeelsbeleid zijn 
niet afgestemd op de huidige bedrijfsrealiteit 

- Er is geen systematische aanpak voor 
personeelsontwikkeling 

Uitdagingen voor de toekomst 

- Evalueren van de rechtspositieregeling en het arbeidsreglement 
- Optimaliseren van de werking van het tijdsregistratiesysteem  
- Inbouwen van structureel overleg met leidinggevenden van de verschillende afdelingen (al aanwezig 

met Welzijnsvereniging) 
- Ontwikkelen van instrumenten voor personeelsbeleid (onthaal, welzijn op het werk, re-integratie op 

de werkvloer, professionele dialoog, feedback en evaluatie, personeelsontwikkeling, uitdienst,…) 
- Ondersteuning van leidinggevenden bij toepassing van de instrumenten voor personeelsbeleid  
- Expertise vergroten door het volgen van opleidingen 
- Een personeelsbeleid ontwikkelen dat de realisatie van de beleidsdoelstellingen ondersteunt en goed 

werkgeverschap bewerkstelligt 
- De lerende organisatie vormgeven als basis voor servicegerichte dienstverlening en goed 

werkgeverschap 
- Een arbeidsorganisatie ontwikkelen waarbij de dienstverlening leidend is 

8.3.8 VASTSTELLINGEN  
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- In vergelijking met het Vlaams gemiddelde heeft Hulshout 4 VTE per 1.000 inwoners minder 

personeelsleden. 

- Er is een toename van het aandeel van personeelsleden ouder dan 55 jaar ten opzichte van 2019. Deze 

stijging gaat gepaard met een vergelijkbare daling van het aandeel van de personeelsleden jonger dan 35 

jaar.  

- Het personeelsbestand van gemeente en OCMW kent een sterke lokale verankering. 55% van onze 

personeelsleden werkt in eigen gemeente. 

- Bij de personeelsleden van gemeente Hulshout zien we een toename in het gemiddeld aantal ziektedagen 

per medewerker, de gemiddelde duurtijd van de ziekte en het aantal langdurig zieken. Daar waar we bij het 

OCMW deze cijfers sterk zien afnemen. 

8.4 COMMUNICATIE 

8.4.1 VOLDOENDE INFORMATIE   

Aandeel inwoners dat zich voldoende geïnformeerd voelt over de activiteiten, de voorzieningen, de 

ingrepen en de beslissingen in en door de gemeente. 

Figuur 147. Inwoners die zich voldoende geïnformeerd voelen, 2023, in procent 

 

Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 148. Inwoners die zich voldoende geïnformeerd voelen, 2020-2023, in procent 

 

Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

8.4.2 TEVREDENHEID OVER CONSULTATIE  
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Aandeel inwoners dat vindt dat het gemeentebestuur voldoende inspanningen doet om bewoners bij 

veranderingen in hun buurt te betrekken. 

Figuur 149. Inwoners die zich voldoende geconsulteerd voelen, 2023, in procent 

 

Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 150. Inwoners die zich voldoende geconsulteerd voelen, 2017-2023, in procent 

 

- Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

8.4.3 TEVREDENHEID OVER COMMUNICATIE  

Aandeel inwoners dat vindt dat de communicatie van het gemeentebestuur duidelijk en begrijpbaar is. 

Figuur 151. Inwoners die tevreden zijn over communicatie van gemeentebestuur, 2023, in procent 

-  
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-  

Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

Figuur 152. Inwoners die tevreden zijn over communicatie van gemeentebestuur, 2020-2023, in 
procent 

-  

Bron: Burgerbevraging Gemeente-Stadsmonitor, Agentschap Binnenlands Bestuur 

8.4.4 COMMUNICATIEMONITOR  

In 2023 nam lokaal bestuur Hulshout deel aan de communicatiemonitor van Thomas More. 485 inwoners 

namen deel aan de bevraging wat een behoorlijke respons is die aanleiding geeft tot representatieve 

resultaten. Er was een evenwichtige verdeling over de bevolking van de respondenten. Alle cijfers komen 

uit de communicatiemonitor - Thomas More (2023) tenzij anders vermeld. 

8.4.4.1 Internet en sociale media 

Lager internetgebruik (92%) dan gemiddeld in Vlaanderen (96%, Digimeter 2022) 
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8.4.4.2 Internetgebruik en leeftijd 

Oudere internetgebruikers zijn minder vertrouwd met andere toepassingen dan websites en e-mail. 

Jongeren zijn nog niet zo vertrouwd met de online platformen van de overheid. 

 

 

8.4.4.3 Internetgebruik en opleidingsgraad 

Kortgeschoolden vinden minder makkelijk de weg naar apps en overheidsplatformen. 
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8.4.4.4 Gebruik sociale media 

Over de hele lijn (behalve TikTok) lagere cijfers dan bij andere Vlaamse gemeenten. 

 

8.4.4.5 Tevredenheid over het onthaal 

Gemiddelde score tussen 1 en 10. Over bijna de hele lijn hogere scores dan gemiddeld bij andere Vlaamse 

gemeenten die de communicatiemonitor lieten uitvoeren. 

 

8.4.4.6 Bereik gemeentelijke communicatiekanalen 

Bereik is gelijkaardig als bij andere Vlaamse gemeenten. 
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8.4.4.7 Bereik gemeentelijke communicatiekanalen per leeftijd  

 

8.4.4.8 Tevredenheid gemeentelijke communicatiekanalen 

Waar we kunnen vergelijken is de score wat hoger dan bij andere Vlaamse gemeenten. 

 

8.4.4.9 Evaluatie website 

 

8.4.4.10 Evaluatie sociale media 
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8.4.4.11 Bereik gemeentelijke vrijetijdskanalen 

Waar we kunnen vergelijken is het kanaalbereik groter dan bij andere Vlaamse gemeenten. 

 

Uit het onderzoek van de communicatiemonitor zijn volgende zaken gebleken over het bereik van onze 

gemeentelijke vrijetijdskanalen: 

• De UITkalender op onze website is beter gekend door hoger opgeleiden, maar kortgeschoolden die 
het kennen maken er wel regelmatiger gebruik van. 

• De UITkalender op onze website wordt het vaakst gebruikt door de categorie 60-80jarigen. 

• De UITkalender in het gemeenteboekje is het minst gekend en geraadpleegd door de inwoners 
jonger dan 30 jaar. 

• Onze Facebookpagina's worden het meest geraadpleegd door de categorie 40-49jarigen. Hoe ouder 
onze inwoners, hoe kleiner de kans dat men onze Facebookpagina's kent. 

• Affiches en flyers hebben slechts een zeer beperkt bereik bij inwoners jonger dan 30 jaar. 40% van 
hen kent ze niet, 33% van hen bekijkt ze nooit. 

8.4.4.12 Bereik gemeentelijke kanalen per leeftijd 
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8.4.4.13 Tevredenheid over de gemeentelijke vrijetijdskanalen  

Waar we kunnen vergelijken is de score hoger dan bij andere Vlaamse gemeenten. 

 

8.4.4.14 Gemeentelijk infoblad - leesintensiteit 

Sluit aan bij de gemiddelden in andere Vlaamse gemeenten 

 

8.4.4.15 Gemeentelijk infoblad - leesintensiteit per leeftijd 
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8.4.4.16 Gemeentelijk infoblad - waardering 

 

8.4.4.17 Waardering gemeentelijke communicatie  

Over de hele lijn (vaak sterk) lagere waarderingen dan gemiddeld in andere Vlaamse gemeenten. Globaal 

genomen is slechts de helft van de inwoners positief over de gemeentelijke communicatie. 

 

8.4.4.18 Informatienoden 
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8.4.4.19 Imago en beleving Hulshout 
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8.4.4.20 Mediakanalen 

8.4.4.20.1 FACEBOOK 

Het bereik van de organische of betaalde distributie van je Facebook-inhoud, inclusief berichten, verhalen 

en advertenties. Het bereik van andere bronnen, zoals tags, check-ins en pagina- of profielbezoeken, wordt 

ook meegeteld. Ook omvat dit getal het bereik van berichten en verhalen die zijn gepromoot. 

Het aantal vind-ik-leuks of reacties, opslagacties, opmerkingen, deelacties en antwoorden voor je content, 

waaronder advertenties. Content kan indelingen omvatten zoals berichten, verhalen, reels en video's. Dit 

omvat alle interacties, inclusief interacties die zijn verwijderd. 

Het aantal klikken, tikken of veegacties op links binnen je inhoud, waaronder advertenties. Inhoud kan 

indelingen omvatten zoals berichten, verhalen, reels en video's die hebben geleid naar bestemmingen of 

ervaringen, op of buiten Facebook. 

Het aantal bezoeken van de Facebook pagina of profiel. 

 2023 2024 

Bereik 42.200 188.000 

Interacties content 3.300 5.500 

Facebook-links 2.000 2.700 

Bezoeken 10.800 29.000 

Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst communicatie 

8.4.4.20.2 HOPLR (CIJFERS 2023) 

• 56.030 views van 74 berichten 

• 1621 interacties 

• 159 offline ontmoetingen 

• 593 huishoudens geregistreerd (conversie van 14%) 

• 193 buurtberichten 

• 22 activiteiten 

• 86 burenhelpers 

• 1 buurtwerker 

• 137 hulpvragen waarvan 47% is opgelost 

• 86 potentiële vrijwilligers in het buurtnetwerk 

Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst communicatie 

8.4.4.20.3 WEBSITE - MEEST BEZOCHTE PAGINA 'S VAN DE GEMEENTELIJKE WEBSITE (2021-2024) 

• Home - gemeente Hulshout 

• Afspraak maken recyclagepark 

• Recyclagepark 

• Zoek 

• Maak een afspraak 

• Afspraak maken Burgerzaken 

• Zwembad 

Bron: Lokaal bestuur Hulshout - dienst communicatie 

8.4.5 INTERNE ANALYSE  

Sterktes Zwaktes 
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- Goede mix van digitale en analoge 
communicatiekanalen 

- Gemotiveerde medewerkers die op elkaar 
afgestemd zijn met duidelijke taakverdeling 

- Korte doorlooptijd waardoor snel op zaken kan 
worden ingesprongen 

- Continuïteit is verzekerd (duidelijke back-ups)  
- Goed contact met de functionele schepen 
- Er is binnen de dienst een uitgewerkte 

contentkalender.  
- Rechtstreekse lijn met communicatiediensten 

van buurgemeenten. 

- Er is geen strategisch communicatieplan, 
waardoor er te veel ad-hoc communicatie is 

- Team zit niet bij elkaar waardoor informatie 
niet altijd doorstroomt naar de volledige groep 

- Te weinig capaciteit om aan proactieve 
communicatie te doen. 

- Onvoldoende tijd en ruimte om 
crisiscommunicatie goed voor te bereiden. 

- Beperkte mogelijkheden voor inspraak en 
participatie 

- Geen consequente toepassing van de huisstijl 
- Communicatiereflex is nog niet aanwezig in de 

ganse organisatie 

Uitdagingen voor de toekomst 

- Verbeteren van de samenwerking met de verschillende diensten en het bestuur om tijdig en volledig 
input te krijgen over projecten en activiteiten.  

- Regierol in handen nemen voor proactieve communicatie  
- Interne communicatie (vb. Intranet) optimaliseren 
- Update van de website op vlak van gebruiksvriendelijkheid  
- Vertrouwen winnen van de burger over gemeentelijke communicatie 
- Betrokkenheid van de burger vergroten door middel van participatie  
- Inzetten op inclusieve communicatie om alle burgers te bereiken 
- Werken met communicatie-antennes om communicatiestijl af te stemmen op elkaar en de 

doelgroepen. 
- Conversiegraad van Hoplr verhogen om actiever te gebruiken voor interactie met de burger 
- Bedrijfsafspraken maken over communicatie 
- Strategische communicatie mee verankeren in de beleidscyclus 

8.4.6 VASTSTELLINGEN  

- Er is een sterke daling vast te stellen van inwoners die vindt dat het gemeentebestuur voldoende 
inspanningen doet om bewoners bij veranderingen in hun buurt te betrekken. In 2017 voelde 39% zich 
voldoende geconsulteerd. In 2023 is dit aandeel gezakt naar 29%. 

- Via het gemeentelijk infoblad bereiken we 95% van onze inwoners.  
- 14% van de huishoudens in onze gemeente hebben zich geregistreerd in Hoplr.  
- De inwoners van Hulshout voelen zich niet tijdig geïnformeerd over wegenwerken (63%), vinden dat er 

te weinig inspanningen worden geleverd om de wensen van inwoners te kennen (65%) en voelen zich 
onvoldoende geïnformeerd over de beslissingen van gemeenteraad en het college van burgemeester en 
schepenen (72%). Daarnaast ervaart 40% nood aan extra informatie over subsidies en premies. 

- Eén derde van de inwoners voelt zich voldoende geconsulteerd. 

8.5 ICT - INFORMATIEVEILIGHEID 

8.5.1 INTERNE ANALYSE  

Sterktes Zwaktes 

- Afspraken en procedures zijn/worden 
gedocumenteerd  

- Er is een goed bewustzijn op vlak van 
cybersecurity en phishing binnen onze 
organisatie.  

- De nodige budgetten worden voorzien. 
- We maken gebruik van een datacenter in 

plaats van een lokale omgeving. Het 

- Er is weinig ruimte voor structurele vooruitgang 
door beperkte bezetting van de dienst en fungeren 
als helpdesk 

- De digitale mappenstructuur is vervuild 
- Onze kleinschaligheid maakt investeringen in IT 

(zowel hardware als software) duur 
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datacenter biedt een hogere garantie op 
continuïteit bij uitval van een van de 
servers. 

- We zoeken te snel naar nieuwe toepassingen in 
plaats van bestaande te optimaliseren. 

Uitdagingen voor de toekomst 

- Effectief gebruik aanmoedigen van het eigen @hulshout.be-mailadres door de raadsleden 
- Ontwikkeling van de nodige vaardigheden bij onze medewerkers binnen de digitale werkomgeving.  
- Bijblijven op vlak van security en informatieveiligheid 
- Implementatie van een nieuw telefoniesysteem  
- Er is nood aan een governance rond het beheren en bewaren van informatie en documenten.  
- In functie van de duurzame bewaring van het permanent te bewaren archief zijn structurele ingrepen 

nodig in samenwerking met de andere gemeenten van de interlokale vereniging voor archief- en 
informatiebeheer. 
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9 VEILIGHEID 

9.1 CIJFERS 

9.1.1 VERKEERSONGEVALLEN  

 

Bron: provincie in cijfers 

9.1.2 GEREGISTREERDE MISDRIJVEN  

Figuur 153. Geregistreerde misdrijven per 1.000 inwoners (2023) 
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Bron: Federale Politie, provincie in cijfers 

Figuur 154. Evolutie geregistreerde misdrijven per 1.000 inwoners (2013 - 2023 

 

Bron: Federale Politie, provincie in cijfers 

9.2 INTERNE ANALYSE 

Sterktes Zwaktes 

- De burgemeester heeft een sterke expertise op 
vlak van veiligheid 

- Met de bestuurswissel gaat de opgebouwde 
kennis verloren doordat er geen ambtelijke 
opvolging is van veiligheidskwesties 
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- Er is een goede ondersteuning door de 
hulpverleningsdiensten, VVSG en het kabinet 
van de gouverneur 

- Het is onvoldoende duidelijk wat we 
interpreteren onder veiligheidsthema's en wat 
de rol van het lokaal bestuur hierin is 

Uitdagingen voor de toekomst 

- Zorgen voor bedrijfscontinuïteit op vlak van alle veiligheidsthema's 
- Bepalen rond welke onderwerpen op vlak van veiligheid het lokaal bestuur actief wil zijn 
- De werking van de Lokale Informatieveiligheidscel - Radicalisering (LIVCR) optimaliseren 

9.3 VASTSTELLINGEN 
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10 FINANCIEN 

10.1 BASISGEGEVENS 

10.1.1 ONTVANGSTEN UIT AANVULLENDE PERSONENBELASTING  

De personenbelasting is de inkomstenbelasting die de federale overheid heft op het jaarinkomen van 

particulieren. De aanvullende belasting op de personenbelasting wordt gevestigd als een percentage op de 

inkomstenbelastingen. Wanneer de gemeente bijvoorbeeld beslist om 7% aanvullende personenbelasting 

te heffen, dan moet de belastingplichtige voor elke 100 euro die hij moet betalen voor de basisbelasting, 7 

euro (dit is 100 euro x 7%) bijkomend betalen voor de gemeente. 

Bron:  Agentschap Binnenlands Bestuur - Metadata: zie website 

Belastingtarief van aanvullende personenbelasting (2023) 
Hulshout 
7,0 

Provincie Antwerpen 
- 

Vlaams Gewest 
7,2 

Belfiuscluster: 
Woongemeenten met 
vergrijzing 

Figuur 155. Ontvangsten uit aanvullende personenbelasting, 2023, in euro per inwoner 

 

Figuur 156. Ontvangsten uit aanvullende personenbelasting, 2014-2023, in euro per inwoner 

 

10.1.2 ONTVANGSTEN UIT OPCENTIEMEN OP ONROERENDE VOORHEFFING  

De onroerende voorheffing is een gewestelijke belasting op onroerende goederen. De basisbelasting wordt 

geheven door het Vlaams Gewest. De gemeente voegt daar een heffing aan toe door het bepalen van de 

aanslagvoet in de vorm van een aantal opcentiemen (honderdsten). Als een gemeente bijvoorbeeld beslist 

om 1.000 opcentiemen te heffen, dan betekent dit dat de belastingplichtige voor elke euro die hij moet 

betalen voor de basisbelasting, 10 euro (dit is 1000/100) bijkomend moet betalen voor de gemeente. 

Bron:  Agentschap Binnenlands Bestuur - Metadata: zie website 

https://gemeente-stadsmonitor.vlaanderen.be/over-de-monitor/overzicht-indicatoren
https://gemeente-stadsmonitor.vlaanderen.be/over-de-monitor/overzicht-indicatoren
https://gemeente-stadsmonitor.vlaanderen.be/over-de-monitor/overzicht-indicatoren
https://gemeente-stadsmonitor.vlaanderen.be/over-de-monitor/overzicht-indicatoren
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 Opcentiemen op onroerende voorheffing (2023)  

Hulshout 

819 

Provincie Antwerpen 

- 

Vlaams Gewest 

895 

Belfiuscluster: 
Woongemeenten met 
vergrijzing 

- 

Figuur 157. Ontvangsten uit opcentiemen op onroerende voorheffing, 2023, in euro per inwoner 

 

Figuur 158. Ontvangsten uit opcentiemen op onroerende voorheffing, 2014-2023, in euro per inwoner 

 

10.1.3 AUTOFINANCIERINGSMARGE  

De autofinancieringsmarge is het verschil tussen enerzijds het deel van de ontvangsten en uitgaven uit de 

exploitatie dat gebruikt kan worden voor de vereffening van de netto periodieke leningsuitgaven, en 

anderzijds de netto periodieke leningsuitgaven (aflossingen van leningen). Ze geeft weer of de financiën 

van het bestuur op een structurele manier in evenwicht zijn en duidt aan of het bestuur in staat is de 

leningslasten (aflossingen van kapitaal en intresten) te dragen met het overschot uit de gewone werking 

(het exploitatiesaldo). 

Bron:  Agentschap Binnenlands Bestuur - Metadata: zie website 

Figuur 159. Autofinancieringsmarge, 2023, in euro per inwoner 

 

https://gemeente-stadsmonitor.vlaanderen.be/over-de-monitor/overzicht-indicatoren
https://gemeente-stadsmonitor.vlaanderen.be/over-de-monitor/overzicht-indicatoren
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Figuur 160. Autofinancieringsmarge, 2014-2023, in euro per inwoner (Hulshout) 

 

10.1.4 F INANCIËLE SCHULD  

Financiële schulden zijn de schulden van leningen, leasings of soortgelijke overeenkomsten. Ze houden 

verband met de thesaurie van het bestuur. 

Bron:  Agentschap Binnenlands Bestuur - Metadata: zie website 

Figuur 161. Financiële schuld, 2023, in euro per inwoner 

 

Figuur 162. Financiële schuld, 2014-2023, in euro per inwoner (Hulshout) 

 

10.2 INTERNE ANALYSE 

https://gemeente-stadsmonitor.vlaanderen.be/over-de-monitor/overzicht-indicatoren
https://gemeente-stadsmonitor.vlaanderen.be/over-de-monitor/overzicht-indicatoren
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Sterktes Zwaktes 

- Er is een uitstekende samenwerking met de 
medewerkers van de andere diensten van het 
lokaal bestuur. 

- De onderlinge samenwerking binnen de dienst 
verloopt vlot door de dynamische en flexibele 
ingesteldheid van de personeelsleden. 

- Er is een financiële planning en 
thesauriebeheer. 

- De belastingen wordt correct geïnd. 
- De betrokkenheid van alle diensten bij opmaak 

van budget als bij het beheer van het budget is 
toegenomen door de invoering van de 
decentralisatie. 

- Er is gestart met digitalisatie van 
kassasystemen zodat een eventuele foutenlast 
kan beperkt worden. 

- Alle entiteiten werken met hetzelfde 
boekhoudpakket waardoor werkwijze duidelijk 
zijn. 

- Interne communicatie. Vaak bezorgen sommige 
diensten niet de nodige informatie of 
documenten die nodig zijn voor een optimaal 
beheer van de kredieten (bv. door het niet 
bezorgen van besluiten van de 
bestuursorganen waaraan financiële gevolgen 
gekoppeld zijn). 

- De huisvesting van de medewerkers van het 
lokaal bestuur over verschillende locaties 
bemoeilijkt de samenwerking met andere 
diensten. 

- Bij de opmaak van het budget worden er nog 
te vaak incorrecte ramingen doorgegeven. 
Wegens tijdsgebrek worden ze 
overschat/onderschat, er worden veel meer 
projecten ingepland dan haalbaar is, … 

- Door een stijgende insolvabiliteit van de 
klanten/burgers vraagt het debiteuren-beheer 
alsmaar meer tijd. 

- Niet voor alle taken is er momenteel een back-
up aanwezig. We merken een verbetering 
tegenover de voorgaande legislatuur. 

Uitdagingen voor de toekomst 

- Het lokaal bestuur heeft de laatste jaren steeds een positieve autofinancieringsmarge en een positief 
resultaat op kasbasis kunnen verwezenlijken. De laatste jaren merken we dat deze steeds meer onder 
druk wordt gezet. 

- Het pensioenfonds voor statutair personeel heeft momenteel hoge rentes. Er werd beslist om dit af 
te bouwen en op te nemen tegen 2040. Na deze datum dient de gemeente voorzieningen op te 
nemen in het meerjarenplan. Dit gaat in de toekomst doorwegen op de exploitatie. 

- Digitalisering van bepaalde processen geeft in bepaalde situatie extra werklast op de dienst financiën. 
- Bijblijven en implementeren van nieuwe technologische evoluties zoals de elektronische facturatie. 
- Het vermijden van onverwachte bijkomende uitgaven (door o.a. betere budgetramingen). 
- Financieel gezond blijven in een periode van stijgende begrotingsdruk en het behalen van een 

positieve autofinancieringsmarge en een positief resultaat op kasbasis. 
- Stijgende werklast beheersen. 

10.3 VASTSTELLINGEN 

• Hulshout wordt gekenmerkt door lage financiële schulden in vergelijking met het Vlaamse 
gemiddelde. 

• De opcentiemen op onroerende voorheffing voor Hulshout zijn lager het Vlaamse gemiddelde. 
Bijgevolg liggen de ontvangsten uit opcentiemen op onroerende voorheffing voor de gemeente 
Hulshout lager dan het Vlaamse gemiddelde. 

• Het belastingpercentage voor de aanvullende personenbelasting voor Hulshout (7,0%) ligt onder 
het Vlaamse gemiddelde (7,2%).  


